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L. FEJEZET

HAZIREND CELJA, HATALYA
Hazirend célja:
Tajékoztatdst adni az intézmény szolgdltatdsait igénybe vevlk ellatdsi feltételeirl, az
ellatottak és az ket ellatdé dolgozok magatartdsi szabdlyairdl, az intézmény dolgozéival vald
kapcsolattartas rendjér6l, valamint a vagyon és értékmegdrzés, az intézmény berendezési és
felszerelési targyai hasznalatara vonatkozo elGirdsokrol.
Biztositani az intézmény belsé rendjét, az emberi és allampolgari jogok érvényesiilését,
tovabba, hogy az egyén autondmiajat elfogadd és erdsité integrilt, humanizalt kornyezetet
alakithassunk ki

Hézirend személvi hatélva;

A héazirend kételezd érvényll belsé szabélyzat az intézményi jogviszonyban 4llé lakdkra,
torvényes képviseldikre, és az intézmény valamennyi munkatirséra.

A hézirend a lakok nyugalma és haboritatlan biztonsaga érdekében hozott olyan intézkedés,
mely az intézmeény belso rendjét, a lakok egylittélési szabalyait hivatott biztositani.

Héazirend iddbeli hatalya:

A fenntart6 jovahagyd zaradékolasat kdvetden visszavonasig.

Hazirend teriileti hatdlya:

Ujvari Janos Reformatus Szeretetotthon Iddsek Otthona Jobahdza

9323 Jobahaza, Kossuth u. 8.

A hézirend mddositésa:

» Jogszabalyi modositasok, vagy a mikodési feltételek megvaltozasa esetén.

o Az cllatottak érdekképviseleti szervei altal tett médositasra iranyuld javaslat esetén
(Erdekképviseleti Férum, Lakoénkorméanyzat).

¢ A fenntartd, valamint egyéb hataskorrel rendelkez6 szervezet/hatdsdg/ hivatal modositasara
vonatkoz6 elbirasa, javaslata esetén, az intézményvezetd a hazirend mddositasat megteszi.

A Hazirend megismertetése

¢ az clégondozas soran az ellatast igénylével, torvényes képviselével az

e cldgondozast végzé munkatars kézremiikodeésével,

e a bekdltézés napjan az ellatdst igénybe vevével, illetve torvényes képvisel§jével
(személyes atolvasas, sziikség szerint felolvasds), amelynek tudomasul vételét aldirasgval
igazolja;

o hazirend modositisa esetén az ellatast igénybe vevékkel és az ellaté személyzettel, tovabba
a hozzatartozdkkal

A Hazirend jogszabalyi hattere:

- 1993, évi II1. térvény a szocialis ellatasokrol és szocialis igazgatasrol

- 1/2000. (1.07.) SzCsM. rendelet- a személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl

- 9/1999. (X1. 24.) SzCsM. rendelet- a személyes gondoskodast ny(jtd szoctlis ellatasok

igénybe vételérdl
- 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési
dijarol

- 1999, évi XLIL térvény- a nem dohanyzdk védelmérdl, és a dohanytermékek fogyasztasdnak
és forgalmazasinak egyes szabalyairdl

- 1997, évi CLIV. térvény az egészségligyrdl

- 2003, évi CXXV. térvény az egyenld bandsmodrol és az esélyegyenldség eldmozditasarol

- 60/2004. (VIL6.) ESzCsM rendelet a pszichitrial betegek intézeti felvételénck és ellatasuk
soran alkalmazhatd korlatozo intézkedések szabalyairol




. . ILFEJEZET
AZ ELLATAS IGENYBEVETELE, INTEZMENYI JOGVISZONY KELETKEZESE

Az intézmény ellatasi terlilete Gyér-Moson-Sopron Megye kizigazgatasi teriilete felekezeti
hovatartozds figyelembe vétele nélktil. Az id6sek otthonaban az intézményi jogviszony
keletkezését az intézmény vezetdjének intézkedése alapozza meg.

Az intézményben nyljtott ellatds igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje kérésére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ellatast igényld, illetve térvényes
képviseldje a H1999.(X1.24.) SZCSM rendelet 1. szami melléklete szerinti
formanyomtatvanyon nyujtja be az intézményvezetdjéhez. A kérelem nyomtatvany letSlthets
intézményiink honlapjardl (www.ujvariotthon.hu).

Amennyiben az ellatast igénylé cselekviképtelen, a kérelmet, az inditvanyt torvényes
képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekviképes személy a kérelmét, inditvanyat
torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

Az intézményben ellatas csak a 36/2007. (XI1.22.) SZMM rend. szerinti III. fokozatl
gondozasi sziikséglettel rendelkezd, illetve egyéb korilményeken alapulé gondozasi
szikségletet igazold szakvélemény alapjan nydjthatd azon személyek részére, akik rendszeres
fekvobeteg gyogyintézeti kezelést nem igényelnek, és a rdjuk irdnyadd Oregségi
nyugdijkorhatart betoltotték.

A fér6helyszam legfeljebb 15%-4ig gondozisi szilkséglettel nem rendelkezé személy is
ellathato, ha az ellatast igényl6 vagy a téritési dijat megfizet6 mas személy irdsban vallalja a
szolgéltatasi onkoltséggel azonos mértek(i személyi téritési dij megfizetését.

Ellatas nydjthato tovabbé azon I1I. fokozatt gondozasi sziikséglettel rendelkez6 személyeknek
18, akik a 18. életéviiket betdltotték, azonban betegségik vagy fogyatékossiaguk miatt
onmagukrél gondoskodni nem képesek. A gondozasi szilkséglet megallapitasat az
intézményvezetd végzi, és errdl igazoldst 4llit ki,

Az intézmény vezetdje elhelyezési dontésérdl irdsban értesiti az ellatast igénylét, illetve
torvenyes képviseldjet.

Amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az intézményvezets dontését
vitatja, a birdésdghoz fordulhat.

Az intézménynél fennalléd jogviszony az id6sek otthoni férhely elfoglalasaval (bekdltbzéssel)
kezdddik.

A jogviszony keletkezése megallapodassal, vagy beutald hatdrozattal jon létre, valamint a
megkotott megallapodds tartalmazza az ellatds kezdetének idGpontjat. Az intézményi
jogviszony az iddsek otthoni gondozas megsziinéséig tart.

Az intézményvezetd az ellatds igénybevételének megkezdése el6tt az ellatast igényldvel,
illetdleg torvényes képviseldjével irasban ,,Megallapodas”-t kot.

A .. MEGALLAPODAS” tartalmazza:

e az cllatas kezdetének idépontjat.

az intézmeényi ellatas idOtartamat (hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését)
az igenybe veve szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat

a személyi téritési dij megallapitdsara, fizetésére vonatkozé szabalyokat

az igénybe vevl természetes személyazonositod adatait.

Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény igazgatdjahoz vagy az
érdekképviseleti forumhoz, ha az intézmény a ,,Megallapodas™-ban vallalt kotelezettségét
nem teljesiti.

Amennyiben az ellatist igénybe vevd személy a panasszal kapcsolatos intézményvezetdi
intézkedést vitatja, akkor tovabbi panasszal a fenntartohoz (MezOorsi Reformatus
Egyhazkozség Presbitériuma 9097 Mezdors F6 u. 39.) fordulhat.




o IIL. FEJEZET ,
TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

A személyes gondoskodést nydjtd szocidlis ellatas feltételeirdl, az intézményvezetd vagy az
4ltala meghizott személy tajékoztatast ad a kérelmezd részére a kérelem benytjtasakor, illetve
az elégondozas soran,

Az intézménybe térténd felvételkor az intézmény vezet§je, vagy az altala megbizott személy
tdjékoztatja a lakot €s hozzatartozojat:

e azintézménybe biztositott ellatds tartalmérol és feltételeirdl,

e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, TAJ alapt nyilvantartasrél

e abentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kdzotti
kapcsolattartés, kiiléndsen a latogatés, a tAvozas és a visszatérés rendjérdl,

a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézmény hazirendjérdl,

a fizetend$ téritési dijrol, teljesités feltételeirdl és a mulasztis kdvetkezményeirdl,

az érték és vagyonmegbrzés modjarol.

az intézményi jogviszony megszlinéseinek eseteirdl és

a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az ellatast igénybe vev8/torvényes képviseldje, vagy hozzétartozoja az intézménybe vald
felvételkor:

o irdsban nyilatkozik a tijékoztatisban foglaltak tudomasul vételérol,

o adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz,

o nyilatkozik arrél, ha a lakd, vagy kozeli hozzétartozoja személyazonositd, vagy
gondozassal kapcsolatos intézeti munkdt érinté adataiban valtozas all be, - ezekrdl a
késébbickben is haladéktalanul tijékoztatja az intézet vezetését,

o személy azonositds céljabél a beutalt anyakényvi okmdnyait, személyi lapjat,
bekoltézéskor atadja az otthon részére, '

o az egészségiigyi ellatisdhoz atadja a beutalt személy az orvosi, egészségligyi iratait, a
koreldzményre vonatkozo dokumentécidjat.

Adatnyilvantartds
Az intézményben elhelyezett lakordl nyilvantartist kell vezetni, mely tartalmazza.
e az cllatast igénybe vevs természetes személyazonositd adatait (név, sziiletési név, sziiletési
hely, idd, anyia neve)
e az cllatasban részesiils személy Tarsadalombiztositasi Azonositéd Jelét
e allampolgarsigat
e az ellatis megkezdésének és megsziintetésének datumat, az ellitds megsziinietésének
modjat, okat
o ajogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozdsokra vonatkozd adatokat,
kiilondsen a szocialis raszorultsdg fennalldsa, a rdszorultsdgot megalapozd koriilményekre
vonatkozd adatokat,
a soron kiviili elhelyezésre vonatkoz6 dontést
a téréhely elfoglalasanak id6pontjat,
kozgyogyellatasban részesiii-e
tartdsra kételes személy azonositd adatait,
a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat,
a személyi téritési dij fizetésének teljesitésére vonatkozd adatokat,




Az intézmeny vezetdje koteles értesiteni a laké éltal megjelolt hozzatartozdt, illetve a
torvényes képviselét:

e alako allapotardl, annak 1ényeges valtozasarol,

» alako egészségiigyi intézménybe térténd beutalasarol,

e azintézményi ellatasban felmeriilt akadalyoztatdsrdl,

o az athelyezés kezdeményezésérdl, kérelmezésérél,

e g téritési dij megvaltozésarol,

s rendkivili eseményrél.

Nyilvantartdsokbol adat csak az adatigénylésre jogosult és a jogosultsagot megallapitd
hataskdrt gyakorld szervnek szolgéltathato.

A gondnoksag alatt 4116 lakd esetében ezen feladatok teljesitése a gondnok kotelessége.

IV. FEJEZET ’
AZ INTEZMENY SZOLGALTATASAI

Az intézmény az elldtast igénybe vevd részére teljes korli ellatast biztosit. Olyan fizikai,
mentalis és eletvezetési segitséget, amelynek sordn az igénybe vevl szocialis, testi és szellemi
allapotanak megfeleld egyéni bandasmodban vald részesitése keretében a hidnyzo, vagy csak
korlatozottan meglévo test-szellemi funkciok helyreallitaséra és szinten tartdsara keriil sor.

Etkeztetés:

Az intézmény az étkeztetést a bentlakdk életkori sajatossdgainak, valamint az egészséges
taplalkozés kdvetelményeinek megfelelden nyijtja.

Az ellatottak étkeztetése keretében napi Otszori étkeztetés- ebbdl legaldbb egy alkalommal
meleg ¢tel- biztositott.

Amennyiben az elldtast igénybe vevd egészségi éllapota indokolja- szakorvos javaslatira-
megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztosit az intézmény.

A fekvibetegek ellatdsa sordn a rendszeres folyadékbevitelrél gondoskodik az intézmény.

Az étrend Osszedllitdsanal a fenntartd altal meghatarozott élelmezési nyersanyagnorma
alapjan, a lakok kordnak é&s egészségi allapotanak megfeleld étkezést biztositunk.
Az étkezés a napirendben feltlintetett idépontokban fent jard lakdink esetében a k6z0s étkezd
helyiségben, az dgyban fekv6 lakédink étkeztetése a szobdjukban torténik.

Apoldsi, gondozési tevékenység:

Az apolasi, gondozasi tevékenységet az orvosi utasitdsoknak és a szakmai elbirdsoknak
megfeleléen az intézmény szakmai személyzete biztositja. A szolgaltatast igénybe vevd
személyek ellatasardl, az allapotuk valtozasarol, valamint a résziikre biztositott gondozasi,
terapids, és d4polasi, illetve egyéb szolgiltatisok tartalmardl a hatalyos jogszabalyi
elofrasoknak megfelelen gondozasi terv késziil a bekoltdzést kovetd egy hdnapon belil.

A gondozasi terv rogziti lakéink fizikai, mentédlis allapotdt, annak megbrzése érdekében
javasolt feladatdnak - a lakoink részére torténd segitségnyujtas egyéb elemeit, A gondozdsi
terv, annak mddositasa az ellatdst igénybe vevé személlyel, illetve toérvényes képviselGjével
kozdsen késziil. A gondozasi terv kidolgozasat munkacsoport késziti, amelyben az ellatasban
részesilo személlyel kozvetlenill foglalkozé szakember, valamint az intézményvezetd altal
kijeldit szakemberek vesznek részt: orvos, szocialis s terdpias munkatars).

Az ellatasban részesiilé megbetegedése esetén a haziorvos utasitisa szerint - dpoldsi terv
késziil. A beteg apolasat az 4pold, gondozd munkatarsaink végzik a tervben elbirt
dokumentdcio készitésével és annak betartasaval is. Orvosi elrendelésre szakapolasi feladatok
elvégzését is biztositjuk ellatottaink szamaéra.




Mentalhigiénés ellatas:

Az intézmény, - feladatkdérében gondoskodik az ellatottak mentalhigiénés ellatdsarol, aminek
keretében biztositja;

e aszemélyre szabott banasmaodot,

o az esctleges konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megel$zését,

e az ¢gyéni és csoportos megbeszélést,

e a lakok csaladi és tarsas kapcsolatainak fenntartdsanak feltételeit, szitkség esetén
kapcsolattartas iranyitdsat,

e 2z egyéni gondozdsi tervben szerepl6 mentalhigiénés ellatds szerinti gondozasi célok
megvalosulasat,

e 2 szabadidd kulturalt eltdltésének feltételeit,

e ahitélet gyakorlasanak feltételeit

s segiti, tAmogatja az intézményen bellli kis kdz0sségek, tarsas kapcesolatok kialakuldsat,
miikédését,

A mentdlhigiénés tevékenység szervezésénél figyelembe vesszik a lakdink korat,
cgészségligyi allapotat, képességeit és cgyéni adottsdgait. Az ellatottak intézményi
életformahoz vald alkalmazkoddsanak eldsegitése, a mentalhigiénés ellatdsuk biztositasa, az
intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.

Foglalkoztatds:

Az intézmény szervezett formaban biztositja a munkavégzésre képes lakdk foglalkoztatdsat,
valamint a meglévd képességeik szinten tartasat:

Munkavégzési céli foglalkoztatdas: az intézménylink mikodési korén beliil szervezett
gazdasagi, vagy szdrakozast szolgald részlegben, valamint az intézmény kézvetlen
kornyezetében, / udvar, park /, és kertjében végrett munka.

Terdpids célu, és hépességfejleszié foglalkoziatdsunk célja: a megmaradt képességek
fejlesztése, ill. szinten tartasa. A foglalkozasok az intézmény parkjaban és a foglalkoztatd
helyiségben torténnek.

V. FEJEZET
RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO
ELLATAS, VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA
TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

Az intézmeényben az ellatottak elsGsorban a sajat ruhdzatukat hasznaljak. Azok természetes
elhaszndlédasa esetén az intézménnyel szemben igényt nem tamaszthatnak. A sajat ruhdzat
monogrammal keriil megjeldlésre.

Amennyiben a lakd megfelelé mennyiségl €és minGségill sajat ruhazattal nem rendelkezik, - a
szakmai rendeletben eldirtak mértékének figyelembe vételével - arrdl az intézmény
gondoskodik. A teljes kort ellatds részeként nyuijtott ruhazat legalabb harom véaltas
fehérnemtit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelelé legaldbb két valtas fels6é ruhdzatot
és utcai cipdt — sziikség szerint mds labbelit — tartalmaz.

A foglalkoztatisok jellege szerinti munka és véddruhazatrol az intézmény gondoskodik.

Az intézmény a textiliaval valo ellatas keretében harom valtas agynemiit, valamint, a személyi
higiéné biztositdsa érdekében a tisztdlkoddshoz sziikséges textilidt és a tisztilkoddshoz
szitkséges anyagokat, eszkdzdket szikség szerint biztositja.

A lakd ruhazatanak, a textilia tisztittatdsdnalk, javitdsdnak a koltsége az intézmény feladata.
Kiilonleges tisztitasi technoldgiaval tisztithaté ruhanemtk esetében a sajat ruhazat (6lt6ny,
kosztiin, kabat) vegyi tisztitasa a laké sajat koltségére torténik, de a kdzeli varosban
segits¢get nyujtunk a folyamat lebonyolitidsahoz.




~ VLFEJEZET
EGESZSEGUGYI ELLATAS

Az intézmény az ellatést igénybe vevik részére biztositja az egészségligyi ellatast.

Intézményi lakok betegbiztositdsi kartydi a kOzség haziorvosanal keriilnek leadasra,
A haziorvos az intézménnyel megbizasos jogviszonyban all, amelynek keretében az ellatottak
egészségigyl ellatdsat az intézményben végzi a szakiranyl rendeletben meghatérozott
rendelési id6tartamban. Rendelési id6 heti 4 6ra id6tartamban, keddi naponként 13 6ratol 17
oraig. Ezen tulmenden a hivatali munkaidejében sziikség szerint kiilén hivasra jon a beteg
lakéhoz. Ugyeleti idSben a mindenkori figyeletes orvost kell értesiteni.

Orvosvalasztas lehetdsége is biztositott az ellatottak szamara, amennyiben ez igényként
felmeriil, de elsésorban a kdzség haziorvosinak igénybevétel ét szorgalmazzuk.

Az intézmény egészségligyi ellatds keretében gondoskodik az ellatottak szamara:

e egészségmeglrzést szolgalod felvilagositdsrol,

szlikség szerinti alapapolasrol,

személyi higiénd biztositasarol,

gyogyszerezésrol,

az étkeztetésrdl, a folyadékpdtlasrdl, a hely- és helyzetvaltoztatasrol, valamint a
kontinenciaban vald segitségnytjtasrol,

e szakorvosi, illetve slirgésségi ellatashoz vald hozzajutasrol,

s  korhazi kezeléshez vald hozzajutasrol,

s pyogyszerellatasrél, gyogyaszati segédeszk6z biztositasarol.

Az intézmény orvosa biztositja az ellatott szédméra az egészségi dllapotinak rendszeres
ellen6rzését, az orvosi tandcsadast, szakapolasrdl sz016 tajékoztatast, az egészségligyi targyd
jogszabalyokban meghatirozott szliréseket, gyogyszerrendelést, valamint szilkség esetén
egészségligyi szakellatasba torténd beutalast. Rendszeres tajékoztatast nyljt a gydgyszerekkel
és mellékhatisaikrol, mentalis allapottol fliggd részletességgel.

Orvosi elrendelésre szakapolasi feladatok elvégzését is biztositjuk ellatottaink szamara.

A gybgyszer, kitszer ¢és gydgyaszati segédeszkiz ellatds orvosi elbirasoknak megfeleléen
biztositott. Szitkség szerinti beszerzésiikrdl az intézmény gondoskodik.

Gyogyszer felhasznilds az orvosi eldirdsok és elvarasok szintjén szabélyozott: Az orvos altal
felirt gydgyszert beszerezzik, azt az eldirasok alapjan taroljuk, kiadagoljuk, a bevételt
ellendrizziik és vezetjiik a szitkséges nyilvantartast.

A gyogyaszati segédeszkoz0k koziil a testtAvoli eszkOzdket az intézményiink biztositja, a
testkdzeli segédeszkdzdk beszerzését az intézmény biztositja. Ebben az esetben a felmer(ié
koltségek lakodinkat terhelik,

Az intézmény az ellatdsban részesiilék gyogyszersziikséglet¢hez igazodva eseti
pyogyszerkészletet is biztosit.

Az intézmény az ellatasban részesilOk rendszeres gyogyszerszikségletének megfeleld, a
szakmai rendeletben meghatarozott gyogyszercsoportokba tartozd gyogyszerekhez vald
hozzajutasat biztositja. A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az intézmény orvosa allitja
Ossze az intézményvezetd javaslata alapjan, figyelembe véve az ellatist igénybe vevik
egészségl allapotat.

Az alapgyogyszerkészletbe tartozo gydgyszereket az intézmény téritésmentesen biztositja az
ellatottak szamara a személyi téritési dij terhére.




Az alapgydgyszerkeészleten szerepld gyogyszerekrdl az intézményvezets részletes €s pontos
tajékoztatast ad az ellatast igénybe vevd részére, mely az intézményben jol lathaté helyen,
havonta kifliiggesztésre kertil

Az alapgyogyszerkészlet korébe tartozé gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni
gyogyszerszikséglet koltségeit az ellatast igénybe vevé kiteles viselni.

Az intézmény visell az ellatdst igénybe vevd rendszeres ¢s eseti egyéni gydgyszerkoltségének
teljes koltségét, ha

o az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi
jovedelme nem haladja meg az Oregségi nyugd{] mindenkori legkisebb Osszegének (a
tovdbbiakban: nyugdijminimum) 20%-4t, vagy ha az vagyont is terhel, akkor 30%-at,

o azellatast igénybe vevé részére a kdltépénzt az intézmény biztositja;

o részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevinek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmarado6 havi jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak 20%-4t, vagy ha az vagyont is
terhel akkor 30%-at, azonban ez a jévedelem nem fedezi az ellatdst igénybe vevd egyéni
gyogyszerszikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakdsos intézmény az ellatdst
igénybe vevl jovedelmének a koltOpénz Osszegét meghaladd részét az  egyéni
gyogyszerszitkséglet mértékéig kiegésziti.

VIL FEJEZET
EGYUTTELES SZABALYAI

Az intézmény lakdinak, valamint alkalmazottainak egymdshoz valo viszonya a személyiség
tiszteletére éplil, mely alapjén elvaras a kilcsonds tapintat, udvariassiag, megértés, tolerancia,
A lakdkat, valamint az otthon dolgozoit is egymas iranyaban, kiilondsen érintkezéseik sordn
kolesonos megbecsiilés és tiszielet illeti meg.

Az intézmény ellatottjainak alapjogait az intézmény alkalmazottai és a lakdk egymas kdzott is
kitelesek tiszteletben tartani.

Az intézmeény valamennyi lakojaval szembeni elvards, hogy az otthon altal nyujtott ellatast az
intézményi jogviszony fennallasanak teljes iddtartama alatt az altalanos jogi-és szokasnormak
betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetdség
szerint tirsai nyugalmanak megzavardsa nélkiil vegye igénybe.

Az intézmény egész teriiletén nemkivanatos dolog, és emberhez méltatlan egymas sértegetése,
szidalmazasa, bantalmazasa, vagy barmilyen megbotrankoztaté viselkedés.

A lakdinknak tekintettel kell lennilik egymadsra, egymas pihenését, nyugalmait, esetleges
munkaveégzesét, idotoltését nem zavarhatjk, tartézkodniuk kell az indokolatlan zajkeltéstél.

Az esti lepihenés utan a lakoszobdkban 16v6 televizid és radid hasznalata a szobatdrsak
belegyezésével lehetséges. A kdzos helyiségekben (pl. tarsalgok) 1évé eszkdzik hasznalhatéak
az esti lepthenés utdn is.

Az intézmény lakoi az intézmeény kozis helyiségeit szabadon hasznalhatjak.
Az otthon lakéja mas laké altal hasznélt lakdszobaban csak az oft lakok egyiittes
beleegyezesével tartdzkodhat.

Az idbsek otthona Hazirendjének stlyos megsértésérsl abban az esetben van sz, ha a lakd
tarsai nyugalmat, pihenését magatartasival tartGsan zavartja.

Az ellatottak elhelyezése az életkorukra, egészségi és pszichés allapotdra, esetleg barati
kapcesolataira figyelembe vételével térténik.




A lakéink azon igényét, hogy kikkel szeretnének egy lakdszobdban egyitt elhelyezést nyerni,
ha erre mod van, és senki érdekét nem sérti, kdlcsonds egyetértés esetén az intézmény
vezetése teljesiti.

Az intézmény vezetdje altal tortént helykijeldlést a lakonak el kell fogadnia.

Minden lakénk az egészségi allapota fliggvényében rendben tartja a sajat ruhdzatat,
kérnyezetét.

A szobdkban és szekrényekben romlandd ételféleséget tarolni nem szabad, e célra szolgalnak
a hiit6szekrények.

A lakdszobdkat és a kozos helyiségeket igyekezni kell baratsagossa, csaladiassa tenni, és
disziteni.

Mindenki rendszeresen tisztalkodik, &jszakara haldruhat hasznal.

Az intézményben a villanyoltds ideje altaldnosan este /0 dra. Ett6l eltérés a szobatdrsak
egyetértésével torténhet.

A hézirend stlyos megszegése esetén az intézmény vezetbje kezdeményezheti a lakd
elhelyezését masik intézményben.

Intézménylinkben a kulturdlt alkoholfogyasztis megengedett, de kérjilk, hogy a thlzott
fogvasztastol tartézkodjanalc.

A hézirend sulyos megszegésének mindsiil:

. be nem jelentett, 24 dran tuli tdvolmaradds, nem az ellatott hibajabdl toérténé nem
jelentés esetén

. erdsen alkoholos dllapotban, az intézmény kialakitott rendjének zavarasa,

. ilyen allapotban megnyilvanulé esetleges lakétarsi bantalmazas, tettlegesség,
» az intézményi tulajdon, berendezési targyak szandékos rongalasa.
. az egyeén kdzerkdlesot sértd viselkedése, magatartasa, akar a szoba, vagy a lakotarssal.

Az intézmény vezetdje sziikség szerint, de évente legaldbb egy alkalommal lakégy(lést tart,
melyen tajékoztatast ad a lakok szdmdra az akfudlis témakrdl, az intézmény életérsl,
eseményeirdl és tervekrdl.

S VIIL FEJEZET o
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen belili és kivili szabad mozgdsra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara.

Intézménylinkben a lakok szemelyl szabadsaga nincsen korlatozva, de biztonsaguk erdekeben
az intézmény elhagyasa ezen HAZIREND-ben foglaltak szerint torténik.

Az ellatott eltivozasa, kimen6je csak abban az esetben tagadhaté meg, ha kezelGorvosanak
szakvéleménye ¢és az intézmény vezetdjének — a lakd dnmagat vagy masokat veszélyeztetd
egészségl allapota miatt- az eltavozdst nem javasolja.

Eltdvozas (1 napi tavollét): a lako szandékat be kell jelentenie a részlegvezetdnek, tavolléte
esetén a szolgilatban 1&v6 szakdolgozdnak. Kérjik lakdinkat, hogy sajat biztonsdguk
érdekében minden esetben jelezzék tavozasi szandékukat!

Amennyiben a laké az intézményi jogviszonya megsziintetését kéri; - kérelmére egy
alkalommal, legfeljebb 2 honap prébaidés eltdvozas engedélyezhetd az intézmény
részlegvezetije részérdl; az intézményi jogviszony megsziinése elftt.

A tervezett tavolmaradasi id6 letelte elétt barmikor vissza lehet térni, de kérjik lakoinkat,
hogy a bejelentett 1d6é utolsd napjan sziveskedjenek visszatérni, hiszen csak igy tudunk
Ondkre szamitani.




Kérjiik, hogy visszaérkezésitket kovetSen jelezzék ezt a beosztott 4pold, gondozd
munkatdrsnak, aki a visszatérés pontos idejét dokumentalja.

Amennyiben az intézmény lakdja tivolléte sordn a visszatérésben barmilyen modon gatolt,
vagy tavollétét barmilyen okbdl meg kivanja hosszabbitani, azt {rdsban, vagy indokolt esetben
telekommunikacios eszk6z6n kérjiik jelezze a részlegvezetGnek.

Indokolatlan tavolmaradas:

Indokolatlan tAvolmaradasnak mindsiil az elzetesen be nem jelentett tavollét, ha a lako 24
6rén beliil nem érkezik vissza az intézménybe, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi 24
oran beliil, illetve elfogadhatéan nem tudja tavolmaraddsat igazolni.

Két alkalommal torténd, vagy 48 orat meghaladd indokolatlan tavolmaradas esetén az
intézmény vezetdje kezdeményezheti a lako intézmeényi jogviszonyanak megsziintetését.

Nem minésil indokolatlan tavolmaradasnak, ha a lakd neki fel nem rohaté okbol marad
igazolatlanul tavol.

o IXFEJEZET ,
TERITESI DIJ FIZETESI KOTELEZETTSEG

1. Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A kbtelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (tovabbiakban személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét Osszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igényldt az ellatast
megel6z0en, a Megéllapodds megkdtésekor, irdsban tdjékoztatja. A személyi téritési dijat az
igénybe vétel napjatdl havonként a térgyhénapot kdvetd hénap 10. napjaig kell befizetni az
intézmény részére. A személyi téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal biztositott
csekken vagy készpénzben az intézmény pénztirdban, vagy az intézmény elszdmolasi
szamlajara atutalva kell teljesiteni.

2. A személyi téritési dijat az alabbi személyek kitelesek megfizetni:

— az ellatast igénybevev jogosult,

— a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesigi rokona, Ordkbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziildje, akinek csaladjdban az egy fére jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének két és
félszeresét,

a jogosult tartasat szerzodésben vallald személy,

a jogosult tartdsdra birdsag altal kitelezett személy

— a gondnoksag alatt allé jogosult esetén a tdrvényes képviseld,

— a gondnoksag alatt nem allo, magasabb Gsszegll csaladi potickban részesiild jogosult esetén
a csaladi potlék felvételére jogosult,

— ha a csaladi potlékot az intézmény vezetGjének folyositjak, akkor a csaladi pétlékra jutd
személyi téritési dijat az intézményvezetd,

— egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartasdra koteles és képes
személy fizeti meg az intézménynek

2.1. A személyi téritési dij:

— Nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszeget.

— Nem haladhatja meg az ellatast igénybevevd tartos elhelyezést, apolast-gondozast nyujtd
intézményi ellatds esetén rendszeres havi jovedelmének 80 %-at/ &tmeneti elhelyezést
biztositd szolgéilitatas esetén 60%-at (jovedelemhanyad) amennyiben azt az ellatast
igénybevevl kizardlag a rendszeres havi jévedelmébd] fizeti meg.

— Haa jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij dsszegét és az ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd
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Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiilénbdzetet a
jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4lld
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzddés alapjan fennalld
kdvetelése és készpénze dsszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij
egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a személyi téritési dij feliilvizsgalatakor
meghaladja.

— Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem
rendelkezik jelentfs pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az Osszege, de legfeljebb az intézményi
téritési dijjal megegyezd Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egylittes
értékének az Oregségr nyugdi) mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét
meghaladd részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell figvelembe venni az ellatas
igénylésének vagy a felillvizsgdlat idépontjaban az ellatast igényl6, ellatott tulajdondban alld
ingatlant, valamint az 6t illet6 hasznosithatd, ingatlanon fennallé vagyonértékii jogot, illetve
az cllatas igénylését, vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott
ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan kozds tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni,

— Az cllatast igényld vagy a személyi téritési dijat megfizeté mas személy irdsban
véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését
legfeljebb harom évi iddtartamra, amely id6tartam meghosszabbithaté. Ebben az esetben nem
kell elvégezni a jovedelemvizsgilatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
moédon igényld érintett ne kertiljon eldnyGsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a
személyi téritési dijat megfizetd mds személy nem tenné meg,

— A személyi téritési dij Gsszegét gy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybevevl
részére legalabb a targyev janudr 1-én érvényes legkisebb Oregségi nyugdij dsszegének 20 %-
a, vagyonra térténd terhelés esetén 30 %-a, mint koltépénz, visszamaradjon.

— A napi intézményi téritési dij a havi intézmeényi téritési dij 30-ad része, a napi személyi
téritési dij a havi személyi téritési dij 30-ad része, a honapok naptari napjainak szamatodl
fiiggetlentl.

2.2. Az intézményi téritési dij

Az intézményi téritési dijat az intézmeény fenntartdja dllapitja meg konkrét dsszegben, forintra
kerekitve, amely nem haladhatja meg a szolgiltatasi onkéltséget és annak modositdsara
&vente egy alkalommal jogosult.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idSpontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhatd felill és valtoztathatdo meg, kiveéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan
mértékben csékken, hogy a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni, vagy ha jovedelme az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb &sszegének 25 %-at
meghaladd mértékben né.

A személyl téritési dij felilvizsgélata soran megallapitott (j személyi téritési dij
megfizetésének id6pontjardl az intézmény fenntartoja rendelkezik.

Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a személyi téritési dijat
jovedelem hidnyaban kizardlag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve annak az
ellatottnak is akinek a személyi téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg. A kiltépénz
Osszege nem lehet kevesebb a targyév janudr [-én érvényes Oregségi nyugdij legkisebb
osszegének 20 %-nal, valamint, ha a személyi téritési dijat vgy allapitottak meg, hogy az
vagyont is terhel, 30 %-4ndl. Legalabb a kdltépénz Gsszegére kell kiegésziteni az ellitottnak
ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

Az intézményi téritési dij teljes Gsszegét az ellatast igénybevevs tartasat és gondozasat tartasi
¢s oroklési szerz&désben vallalo személy fizeti meg.
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6. Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij

6.1. Tavollétnek mindstil az a gondozasi nap, melyen az elldtott nem tartdzkodik az
intézmeényben. A tavolléti napok éves szinten Osszesitésre keriilnek.

Az ellatasban részesiild két honapot meg nem haladd tdvolléte idejére a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti.

6.2. Az ellatott a két honapot meghaladé tavolléte idejére:

a) egeszségligyl intézményben torténd kezelésének tartalma alatt, a tdvollét minden napjara a
napi szemelyi téritési dij 40 Ye-at fizeti,

b} az ,,a” pont al4 nem tartozo esetekben a tavollét minden napjdra a napi személyi téritési dij
60 %-at fizet.

7. Jegorvoslat a személyi téritési dij megallapitasival kapcsolatban

7.1. Ha az ellatast igénybe vevd, a tdrvényes képviselSje vagy a személyi téritési dijat
megfizetd személy a személyi téritési dijnak az intézmény vezetdje altal megallapitott dsszegét
vitatja a birosagtol kérheti a személyi téritési dij megallapitdsat. A birdsag jogerSs hatdrozatiig
a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

8. A dijfizetés elmulasztasa esetén kivetendd eljards
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetbje 15 napos hatarid6 megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt személyi téritési dij befizetésére. Ha
a hataridé eredménytelentll telik el, az intézmény vezetje a kitelezett nevét, lakeimét és a
fenndild difjhatralékot nyilvantartisba veszi. A nyilvantartott dijhdtralékrol az intézmény
vezetdje negyedévenként tijekoztatja az intézmény fenntartdjat a személyi téritési dijhatralék
behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A személyi téritési dij és a befolyt
téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetSje nyilvantartja, amellyel kapcsolatban az elldtott
elhaldlozéasa esetén hagyatéki hitelezdként eljar,
Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve térvényes képviselGje, tovabbd mds személyi
téritési dij fizetésére kotelezett személy fizetési kitelezettségének nem tesz eleget, gy a
fenntarté — jogszabalyban meghatdrozott mdédon — intézkedik a személyi téritési dijhatralék
behajtasa irant.
Az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dijfizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan személyi téritési dijtartozas 4ll fenn, és az a hatodik hénap
utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij Gsszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetéve teszik a személyi téritési dij megfizetését.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvéltoztak, hogy a személyl téritési dij
megfizetésére vonatkozd  kételezettségnek nem tud  eleget tenni, koteles az
intézményvezeténeél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatisat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgéilatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelen allapitja meg.
Ha az ellatott, a torvényes képvisel§je vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy nem
kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, azt ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetévé teszik a személyi téritési dij megfizetését.
Ha harom hénapon at személyi téritési dijtartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képviselSt
vagy a személyi téritési dijat megfizet§ személyt irdsban tdjékoztatni kell a felmondds
lehetGségérdl, annak kezdd idépontjardl, valamint arrél, hogy ha nem kéri a
jovedelemvizsgilat lefolytatasat, akkor gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetévé teszik a személyi téritési dij megfizetését
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Eseti téritési dij

A Hdzirendben meghatarozott, az intézmény altal nyUjtott olyan szolgaltatasokért, amelyek
nem tartoznak az alapfeladatok koérébe (pl. fodrasz, kozmetika), valamint az intézmény altal
szervezett szabadidds programokért (pl. kirdndulas, szinhdzlatogatds) eseti téritési dijat kell
fizetni.

X, FEJEZET
AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT A
HOZZATARTOZOIKKAL VALO
KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

Az intézmény nagy hangsulyt fektet a lakok egymas k6z6tti jé kapesolatara, ami hatdssal van
a lako kedélyallapotara, mentélis dllapotara. Az esetleges fesziiltségek, sérelmek levezetésére
bevalt gvakorlat az egyéni problémamegoldd beszélgetés, és a kiscsoportos beszélgetés is.

A lakészobai elhelyezéseknél fontos szempont az egymds iranti szimpétia, a két vagy tobb
ember kézott j6 kapesolat.

Amennyiben az ellatott hozzdtartozdjanak telefonalni kivan, erre ad lehetdséget a minden
szobéban kialakitott telefonos halozat. A telefonkésziilékek Barangold kartyaval miikodnek.
A telefondlasban segitséget nydjt az ellatottak szamara a mentalhigiénés munkatars. Ezeken a
késziilékeken keresztiil a hozzatartozo is tarthat kapcsolatot az ellatottal.

A Tatogatok fogaddsanak rendje:
Az otthon lakéinak a Idtogatdsa az ellatottak napirendjéhez igazitottan, lehet6ség szerint: 9 és
17 6ra kozotti idében torténik.

Kérjik a hozzatartozdkat, hogy lehetOség szerint az étkezési idében - a lakok zavartalan
étkezése miatt — mellzzEk a latogatast.

Rendkiviili esetben (akut megbetegedés) a latogatas rendjétdl el lehet tekinteni. A latogatast
minden esetben a miszakban 1évd személyzetnél be kell jelentent.

Onellatdsra képes lakéink a latogatdszobaban fogadhatjdk a vendégeiket. Az 4gyban
tartozkodok a lakdszobaban is latogathatdk a szobatarsak beleegyezésével.

A latogatas soran az intézményi vagyon, illetve az intézményi tulajdon tiszteletben tartasa
elvart.

Az intézmény vezetdje kbteles gondoskodni:

o a laké és hozzatartozdi kozotti személyes kapcsolattartas kulturdlt és zavartalan
kérilményeirdl,

e az intézményi dolgozok foglalkozasbeli, titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl, a
lakok személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

A latogatas rendjét szandékosan és silvosan megzavard személyt tdvozasra szolitjuk fel,
Amennyiben intézményiink lakdja irdsban jelzi, hogy egy altala megnevezett személy
latogatasat nem kivanja, - a kérését tiszteletben tartjuk, és annak megfeleléen jarunk el.
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, XI. FEJEZET , ,
AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

Az ellétottak személyes sziikségletlik és hasznalati targyaik korébe tartozik a lakd sajat
tulajdonat képezd ingdsdga: ruhdzata, személyes és tisztdlkodasi eszkézei, konyvek, radio,
TV, kisebb bitor {polc, &jjeli szekrény, stb.), - mint berendezési targyak.

A személyes sziikségleteik kielégitését szolgdlja ezen értéktargyak bevitele az intézménybe.
Nagyobb helyigényl tirgyak behozataldt illetSen az elhelyezési nehézségek miatt
mértéktartasra kérjlik a lakoinkat, mivel a lakoszobaink butorozottak.

Az intézményi féréhely elfoglalasakor behozott ingosagok tételesen leltdrozasra kertilnek, és
az felvezetésre kerill a lakd egyéni tulajdonanak nyilvantartisdba. Az intézmény vezetdje
koteles gondoskodni a bevitt vagyontargyak biztonsagos elhelyezésérél.

Az intézménybe sziikség szerint behozhatd:
Elektromos moped, -motorkerékpar, -elektromos kerekesszék, kerekesszék, jarokeret, szoba
WC és egyéb gydgyaszati segédeszkdz, vagy dpolast-gondozast segitd eszkdz

Az intézményben nem engedélyezett a sajat tulajdont hésugarzo, rezso, vasalo, mikrohulldmi
siité és elektromos k&véféz8, vizforrald hasznalata.

Az ellatott altal intézménybe behozott elektromos eszkdzoknek, berendezéseknek olyan
miszaki allapotban kell, hogy legyenek, amelyek az érintésvédelmi kovetelményeknek
megfelelnek. A sajat tulajdoni eszk6ézdk karbantartdsardl, javitdsarél az ellatottnak vagy
gondnokanak kell gondoskodnia. A személyes hasznalatban 1év6 holmikért a tulajdonosuk
felel elsGsorban.

A behozott, személyes hasznélatban tartott holmik, értékek megérzésére fokozott figyelmet
forditunk, a lakokat is erre Osztondzzik, de teljes felelOsséget csak az értékmeg6rzési
szabalynak —mely az intézményvezet6tdl, vagy részlegvezetotsl kérhetd el- megfeleléen
leadott targyakeért, értékekért vallalunk.

Az intézményhbe be nem hozhaté veszélyeztetd targyak kire

o Az intézmény terilletére nem hozhaték be olyan targyak, eszkdzok, amelyek veszélyt
jelenthetnek a lakdra, a tdrsaira és a dolgozokra vonatkozoan (pl. 8 cm pengehosszisdgot
meghaladd szurd- és vagbeszkoz, 16fegyver, gazspray),

» nem szakiizletben vasarolt elektromos késziilékek (pl.: égbsorok), szird-, vagd eszkdzik,
onmaguk vagy masok testi épségéet veszélyeztetd targyakat!

Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy az intézmény barmely lakdja veszélyeztetd
targyat tart magandl, azonnal kiteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.

 XILFEJEZET o '
AZ ERTEK ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI

A megbrzés azokra az értékekre, értéktdrgyakra terjed ki, amelyek méretitknél fogva az
intézményben rendelkezésre 4ll6 pancélszekrényben biztonsaggal elhelyezhet6k (pl.: ékszer,
fényképezbgeép, értéktargyak).

Az érték és vagyonmegOrzésre atvett targyakrdl az intézmény vezetGje tételes felsorolas
alapjan atvételi elismervényt készit két példanyban. Annak egy példanyat koteles atadni az
alairasok utan az ellatast igénybe vevének, vagy a torvényes képvisel§jének.

Az értéktargyak ataddsat-atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni.

Az értéktargyak biztonsagos megdrzésérdl az intézmény vezetdje kbteles gondoskodni.
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A megdrzésre at nem adott értéktargyakért az intézmény felel8sséget nem véallal, Azok
elvesziése esetén az intézménnyel szemben kérigény nem érvényesithetd.

Erték és vagyontargy kiadésa:

A megorzésre atvett érték és vagyontargy kiadasanal tételes elismervény készill két
példanyban, két tanti jelenlétében.

Intézményi ellatottak pénzkezelése:

Lakéink egyéni pénziiket maguknal tartjak, azt dnalloan kezelik.

Az ellatast igénybe vevOtol készpénz atvétele az ellatast igénybe vevl, vagy tOrvényes
képviseldjenek meghatalmazasa alapjan torténik.

Az intézmény az ellatist igénybe vevd készpénzét sajat vagy torvényes képviseldjének
{rasbeli nyilatkozata alapjan személyes nyilvantartasd letét forméjaban kezeli.

A személyes letétbe elhelyezhetdé készpénz célszerli felhaszndldsdban a mentéalhigiénés
munkatarsak szikkség esetén, illetve az ellatott kéréscre segitséget nylijtanak.

Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénz az ellatist igénybe vevd, illetve tdrvényes
képviselGjének meghatalmazdsa esetén az intézményben vagy pénzintézetben -betét

formajaban keriil megbrzésre. Az ellatott koltekezési szokdsainak figyelembevételével a
vérhatdan el nem koéltendé készpénzt névre sz010 takarékkonyvbe/kincstarjegybe kell
elhelyezni.

A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megérzése a pénzkezelési szabalyzatban
foglaltak alapjan torténik.

Minden [akérol egyéni letéti nyilvantartast vezet az intézmény. A nyilvantartis vezetését az
intézmény vezetdje altal megbizott személy végzi, a mindenkor érvényben levd pénziigyi
jogszabalyok szigor betartasdval. A lakdnak joga van a sajat pénzéhez, valamint a letéti
nyilvantartasaba barmikor betekinteni.

Az intézményink teljes felelosséggel tartozik a letéti kezelésben 1&ve pénzeszkozOkért.
Ugyanakkor a lakonal 1évE készpénz ¢és betétkdnyv értékéért feleldsséget nem tud véllalni az
intézmeny:.

A lakok pénzének kezelésérdl, jogosult személyrdl, valamint a pénz felhasznaldsanak és
elszamolasinak modjarol tételesen az intézmény pénzkezelési szabalyzatdban rendelkeziink,

,  XILFEJEZET S
AZ ELLATOTTAK ES SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK
JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

Az ellatast igénybe vevinek joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel az otthon altal biztositott teljes kord ellatisra, valamint az egyéni szikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatds igénybevételére.

A szocialis szolgaltatas biztositas sordn az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.
Az intézmény dltal nydjtott szolgéltatdsok biztositdsa soran tilos a  hatrinyos
megkiillénbdztetés barmilyen okbol, igy killondsen az ellatott neme, valldsa, nemzeti, etnikai
hovatartozdsa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvOképességének hianya vagy
korlatozottsaga, fogyatékossaga, szliletési vagy egyeh helyzete miatt,

Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak térvényben, illetve torvény felhatalmazdsa
alapjan késziillt, kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet
vizsgalni.

Az ecllatast igénybe vevének joga van az intézmény muikddésével, gazdalkedasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek érdekében az intézményvezetd
évente tajékoztatét készit és az az intézményben kifliggesztésre keril. A tajékoztatd
tartalmazza: az intézmény mikddési koltségének Osszesitését, az intézményi téritési dij
Osszegét, illetve az egy ellatottra jutd havi 6nkdltség Ssszegét.
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A személyes gondoskodast nytjtod szocidlis intézmény az altala biztositott szolgaltatast oly
modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe veviket megillet alkotmanyos
jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartdsara, kiilonds figyelemmel:

o az élethez, emberi méltdsdghoz

o testi épséghez,

o testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatottat megilleti a személyes adatok védelme, valamint a maganéletiikkel kapesolatos
titokvédelem. ‘

Az ellatottak fotozdsa és barmilyen kép, vagy hangfelvétel készitése kizardlag elézetes
bejelentés utan csak az intézményvezetd engedélyével, ¢s a lakok beleegyezésével ¢s
személyiség jogaik tiszteletben tartaséval lehetséges.

Az intézmény nem korldtozhatja az ellatott személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi haszndlati targyai hasznalatdban, kivéve a hézirendben meghatérozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelentenek az intézményben ¢ldk testi épségére.

Az intézmény lakoéjanak joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemre a sajat és tdrsai nyugalmara, biztonsagara.

Az ellatast igénybe vevének joga van az igénybevételi eljards sordn az intézményen belili és
az eltavozas esetére kialakitott szabalyok részletes és pontos megismerésére,

Az ellatottnak joga van a csaladi kapcsolatainak fenntartasara, hozzatartozdk, latogatok
fogadasara.

Amennyiben az intézményben ellatott lako betegsége miatt apolasra, gydgykezelésre szorul,
megilletik mindazon jogok, melyeket az egészségligyrél szolo 1997.évi CLIV. tbrvény
(El.tv.) a betegek jogainak tekintetében régzit.

Amennyiben az ellatott egészségi allapotanak, vagy egyéb koriilményeinél fogva kizvetleniil
nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézmény segitséget nytjt ebben, illetéleg
értesiti a lako torvényes képviseldjét, vagy az ellatotfjogi képviselét a lakd jogainak
gyakorlasdhoz szilkséges segitségnytijtas céljabdl.

A gondnoksag alatt 4llé  jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezeto
kezdeményezheti Uj gondnok kirendelését, ha a gondnok teenddit nem megfeleléen latja el,
kiiléndsen akkor, ha a gondnokolt érdekei nem keriilnek figyelembevételre.

A szocialis szolgaltatdst végzdk jogairdl:

a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl széld 1993, ¢vi UL térvény 94/L. § (1)
bekezdés értelmében a szocidlis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé
személyek esetében biztositani kell, hogy

e amunkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak,

o tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,

e munkdjukat elismerjék, valamint

¢ amunkdltatd megfeleld munkavégzési korlilményeket biztositson szamukra.

A munkavéllalénak joga van ahhoz, hogy a hozzatartozd/torvényes képvisel$ tiszteletben
tartsa emberi méltdsigat, és megfeleld hangnemben kommunikaljon vele.

Ellenkez6 esetben a munkavallaloknak jogukban 4ll panaszt tenni az intézmény vezet6jénél,
aki az ligyet kivizsgalja és megteszi a szilkséges intézkedést.

Az intézményvezetd a latogatisi rendben szabalyozott modon és esetekben intézkedhet a
latogatas rendjét szandékosan, és sulyosan megzavard személyekkel szemben. Az
intézményvezetd a Hazirend sulyos megsértése esetén a latogatas korlatozasat rendelheti el.
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Az intézményben foglalkoztatoitak védelme érdekében az ellatast igénybe vevok részérdl
felmeriild veszélyhelyzet kezelésének mod;a:

— A részlegvezetdnek, illetve akadélyoztatdsa esetén a vezets 4polonak jogdban &ll az
agressziv, vagy alkoholos befolyasoltsag alatt allé ellatottat megteleld intézkedés ala vonni,
illetve a hozzatartozot/torveényes képviseldt az intézmény teriiletérol eltavolittatni.

—  Alkoholos befolyasoltsag dllapotidban elkdvetett testi bantalmazas (dolgozo vagy lakotars
esetében) az eilatott intézménybdl valo elbocsajtasat vonhatja maga utan.

Az intézmény vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti:

— Amennyiben alkoholos befolyasoltsig 4llapotdban az ellitott megbotrankoztatd
magatartdst tandsit az apolokkal és a lakdtarsakkal szemben, Ggy 3 irasos figyelmeztetés utan
az intézményi jogviszonyat az intézmény vezetdje megsziinteti (ide tartozik még a fenyegetés
és megfélemlités).

— Az alkalmazottak testi épségik fenyegetettsége esetén rendéri intézkedést vehetnek
igénybe,

A személyiségi jogok védelme érdekében személyi adatokrdl informéciot csak a térvényben
megjelolt hatdsdgok kérhetnek, és adatot, csak kiilon kérelemre az intézményvezetd
szolgaltathat ki.

A szocidlis szolgéltatast végzikre vonatkozd _szabalyokrol:

A dolgozo nem tanusithat olyan magatartdst, amellyel az otthon jogos érdekeit bizonyithatéan
sérti, jo hirét vesztheti, illetve amellyel munkaltatéja gazdasagi, az ellatottak személyes
érdekeit veszélyezteti. :

Az otthon dolgozoinak titoktartdsi kitelezetisége van, igy az otthon lako6itdl, illetve lakodirdl
szerzett barmilyen informécidt (egészségi allapot, vagyoni helyzet) illetéktelen személynek
atadni nem szabad.

Az intézmény lakoival, azok hozzétartozodival udvariasan és elézékenyen kell viselkedni.

Nem szabad az intézmény munkavallaléinak pénzbeli, sem természetbeni ajandékot adni, a
munkavallaldéknak pedig ezen ajandékot elfogadni. A lakdk és az intézmény dolgozoi kozott
tilos barmilyen adés-vétel lebonyolitasa.

Az intézményben foglalkoztatott személy, illetve kdzeli hozzatartozoja az ellatasban részesiils
személlyel tartdsi, életjaradéki és 6roklési szerzddést az ellatas id6tartama alatt- illetve annak
megsz{inésétdl szamitott egy évig nem kothet.

Az intézmény dolgozdinak tilos a lakokat sajéat céljaikra vagy érdekiikben foglalkoztatni.

A dolgozo kotelessége ¢s feladata, hogy munkavégzése soran ovija és védelmezze az
intézményi vagyont.

_ XIV. FEJEZET .
PANASZUGYEK, A LAKOK ERDEKVEDELME

Az intézmenyi elhelyezést igénybe vevo ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és
mentélis allapotara tekintettel az intézmény altal biztositott teljes korit cllatasra, valamint
egyéni sziikségletel, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

Az ellatdst igénybevevinek joga van az intézmény milkodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetdje évente tajékozatot készit az intézmény gazdalkodasardl, és azt az intézményben jol
lithaté helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén szébeli tajékoztatast ad az ellatast
igénybevevl részére. A tajékoztato tartalmazza

. az intézmény miikddési koltségének Gsszegét,
o az intézményi téritési dij havi dsszegét,
. az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség Gsszeget.
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Az intézmény az altala biztositott szolgéltatast oly médon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatast igénybe veviket megilleté alkotményos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben
tartasdra, kiilonos figyelemmel

o az élethez, emberi méltésaghoz,

s  atesti épséghez,

o atesti-lelki egészséghez valo jogra.

A fogyatckos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiildndsen:
o az akadalymentes k&rnyezet biztositasara

s az informacidkhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés
biztositdsara

e a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az dllapotfenntartis vagy javitds
lehetéségeinek megteremtésére

+« az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara,

e tirsadalmi integraciojukhoz valo jogra, mds személyekkel torténd kapesolat 1étesitésére,
kapesolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatasok igénybevételére, elérésére.
Ellatottjogi képviseld:

Az cllatottjogi képviseld szakositott ellatast biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevé,
illetve a szolgaltatdsban részestld részére ny(jt segitséget jogai gyvakorlasdban. Miikddése
sordn tekintette]l van a személyes adatok kezelésér6l és védelmérd! szold 1997, évi XLVII
Toérvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képvisel6 feladatai:

¢ megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyijthat az ellatottakat érint6
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe
veviket érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevot, térvényes képvisel6jét az ellatdssal kapcsolatos kérdések
megoldasaban, szilkség esetén segitséget nyljt az intézmény és az elldtott kozott kialakuit
konfliktus megoldasaban,

e segit az ellatast igénybe vevének, térvényes képviscldjének panasza megfogalmazasdban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasit az intézmény vezet6jénél és a fenntartonal, segitséget
nyujt a hatésagokhoz benydjtandéd kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

e a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabb4 az athelyezés kivételével eljarhat az
intézmenyl ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojandl, illetve az arra
illetékes hatdsagnal, és ennek sordn —frasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevét, térvényes képviseldjét,

s az intézmény vezet§jével tortént clbzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak  jogairol, tovdbba ezen jogok
érvényesiilésérdl és figyelembevételér6l a szakmat munka sordn,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysért6 gyakorlat megsziintetésére,
o ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkara vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatérozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,

e korlatozo intézkedésekre, eljarsokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az intézmény elldtottjogi képviselGjének elérhetOsége és fogaddorija az intézményben jol
lathaté helyen kifliggesztésre keriilt.

Az intézményvezetd az ellatds igénybevételekor a fenntarté dltal jovahagyott intézményi
hazirend egy példanyét 4tadja a jogosultnak. A hazirendet az intézményben jé1 lathaté helyen
ki kell fliggeszteni, és gondoskodni kell arrdl, hogy az a jogosultak hozzatartozéi és az
intézmény dolgozdi szamara folyamatosan hozzaférhett legyen.
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Erdekképviseleti férum mikodése:

Tevékenységének célja az intézményi jogviszonyban alldk és az ellatasra jogosultak
érdekeinek védelme. A jogosult és hozzatartozGja panasszal élhet az Frdekképviseleti
Forumnal:

e az intézményi jogviszony megsértése, killéndsen személyiségi  jogainak,
kapcsolattartdsdnak séreime, tovabba az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartisi és
vagyonvédelmi kotelezettségel megszegése esetén vagy

o az cllatas koriilményeit érintd kifogasok orvosolédsa érdekében

A Forum létrehozasa:

Vélasztassal jon 1étre, tagjai:

a) azintézményi ellatottak koziil két 6

b)  az ellatottak hozzatartozéi, illetve térvényes képviseldi koziil egy 16

¢) azintézmény dolgozdinak képviseletében egy {6

d) kijeldlés alapjan, a fenntartd képviseletében egy 16

Az a, b, ¢ esetben valasztdsra a jogosultak tobbségeének (legalabb 50%+1 f&) jelenlétében
keriilhet sor, a fenntartd képviseletében delegalt személyt a Mez66rsi Reformatus
Egvhazkozség Presbitériuma jeloli ki. A forum mandatuma 4 évre szol.

Az érdek-képviseleti forum feladatai:

e clOzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény bels6 életével kapcsolatos dokumentumok koéziill a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

s megtargyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével €s az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, €s intézkedést
kezdeményez az intézményvezeto felé,

o tdjékoztatast kérhet az intézményvezet6t6l az ellatottakat érint6 kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapesolatos feladatokban,

o intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartdé felé, valamint mds illetékes
hatosdgok, szervek felé, amennyiben az intézmény mikodésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

A forum mikidése:

A megalakitast kdvetben az érdekképviseleti forum tagjai maguk kozll elndkét és alelndkot
valasztanak. Az érdekképviseleti forum Uléseit az elndk akaddlyoztatisa esetén az alelndk
hivia Ossze és vezeti. Az érdekképviseleti forum szikség szerint, de évente legaldbb egy
alkalommal iilésezik. Hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen van. Ddéntéseit
egyszer( szotobbséggel hozza. Uléseirél jegyzSkonyvet kell késziteni.

Az érdekképviseleti forum tagjainak megbizasa megsziinik:

o elhaldlozéssal

. lemondéssal

» vigszahivéssal

. a megbizas idejénck lejartaval

Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivalasa esetén helyette 60 napon belil (i tagot
kell valasztani.

Korlatozoé intézkedések alkalmazasinak szabdlyai

Alapfogalmak:

Veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatott — pszichés allapotanak zavara kévetkeztében — sajat
vagy masok életére, testi épségére, egészségére nézve komoly veszélyt jelenthet, és a
megbetegedés jellegére tekintettel slirgds intézeti gyogykezelésbe vétele nem indokolt.
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Kézvetlen veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatott — pszichés allapotanak akut zavara
kdvetkeztében — sajit, vagy masok ¢letére, testi épségére kizvetlen és stlyos veszélyt jelent.
Pszichikai korldtozds:.

* pszichés megnyugtatis

o felszolitas a veszélyezteté magatartastdl vald tartdzkodasra

» felszdlitds az ilyen magatartisok abbahagy4sara

e veszélyeztetd magatartds elharitdsat célzd beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd
egylittmiikddésre vald felszolitas

e figyelmeztetés egyéb korlatozo intézkedés bevezetésére

Fizikai korldrozds:

1. A beteg szabad mozgdsdnak megtagaddsa mozgdsi szabadsdg korlatozdsa: fizikai,
mechanikai eszk6zokkel, berendezésekkel

2. az osztaly, a részleg és az intézet teriiletén térténd mozgas korlatozdsa

o clkiilonités

* testi kényszer

o rdgzités

o lckotés

Kémiai, bioldgiai korldtozds: A veszélyeztetd, illetve a kdzvetleniil veszélyeztetd magatartas
clharitasahoz sziikséges mennyiségll gydgyszer beleegyezés nélkiil térténd alkalmazasa.

Egyéb korlatozo intézkedések: Az eddigiek komplex alkalmazasa.

Eljarasrend korldtozd intézkedés alkalmazdsa esetén:

A korldtozd intézkedések elrendelésének szabdlyai:

A gondozo ¢észleli a beteg veszélyeztetd, ill. kdzvetlen veszélyeztetd magatartasat.
Megprébélja a beteget megnyugtatni.

Felszolitja a veszélyeztetd magatartastdl valé tartozkodasra, ill. az ilyen magatartasok
abbahagyasara.

Felhivjdk a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartas clharitdsat célzo beavatkozasokra,
felszolitjak 6t az egyiittmiikodésre.

Amennyiben a pszicholégiai korlatozas nem vezet eredményre, jelzi a veszélyeztets helyzetet
az orvosnak, annak elérhetdségének hianyaban a vezetd dpolonak. Ekkor az orvost két éran
beliil értesiteni kell.

Az orvos elrendeli a korldtozo intézkedést és errdl az intézet vezetdjének beszamol.

A haziorvos dokumentélja a korlatozast.

Amennyiben az egyéb korlatozé intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16 Orat
meghaladja, annak fenntartdsat az orvos feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt dokumentalja.
Bzt kivetéen az egyéb korlatozé intézkedés fenntartdsdnak szikségességét az orvos
ismetelten, legkésébb 72 ordnként feliilvizsgalja, indoklassal egyiitt dokumentdlia és az
ellatottjogi képviselének jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotozés esetén a feliilvizsgalatot és ennek
dokumentélasat legkésébb 4 dranként kell elvégezni.

A demencia kovetkeztében tartds veszélyeztetd magatartdst mutato, szabad mozgisukban
folyamatosan korldtozott pszichidtriai betegeknél az osztaly, a részleg és az intézet
clhagydsinak megtagadisa és megakadalyozdsa, az intézet teriiletén torténd mozgds
korlatozésa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozdsokat és az ehhez tartozo
feltilvizsgdlatokat — dokumentdciot és jelentést 168 éranként el kell végezni.

Az intézmény vezetSje a korlatozd intézkedés elrendelését azonnal jelenti az ellatottjogi
képviselének.
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Az egyes korldtozo intézkedések maximdlis idotartama:

¢ szabad mozgas megtagadasa: 24 ora

mozgasszabadsag korlatozdsa: 24 ora

az osztaly, részleg €s az intézmény tertiletén térténd mozgés korlatozasa: 24 6ra
elkiilonités: 4 6ra

testi kenyszer: 4 ora

rogzités: 4 6ra

lek6tés: 4 ora

A korldtozd intézkedések egyes formdi mellé rendelf megfigyelés szabdlyai:

o Mindig figyelembe kell venni a korlatozé intézkedéssel jard esetleges sériilések
lehetOségét.

¢ Mindig legaldbb egy gondozénak jelen kell lennie (vizualis é€s verbélis kontaktus
tekintetében is) a korlatozo intézkedés egész tartama alatt. Ezért gondoskodni kell a megfeleld
1étszdma személyzet biztositdsarol, kiilondsen &jjel.

A korldtozis felolddasanak szabdlyai:

¢ Korlatozo intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve kozvetlen
veszelyeztetd allapot tart.

o A korlatozd intézkedés felolddsakor az adatlap mésolatat 4t kell adni, illetve meg kell
kiildeni az elldtottnak, valamint térvényes képviseldjének.

A korldtozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kitelezettségek:

Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezeto irasos formaban tijékoztatja az
ellatast igénybevevit, ill. torvényes képviseldjét:

e akorlatozd intézkedésekre vonatkozo szabalyokrol,

o az ellatotti jogokrol a korlatozd intézkedés alkalmazasa esetén,

e az cllatottjogi képviseld, ill. az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérol,

e apanaszjog lehetdségérdl, gyakorlasdnak szabélyair6l.

Az ellatottakat széban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtasa elétt annak
clrendelésérél és formajarodl, valamint a korlatozo intézkedés felolddsarol.

Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell:

» g korlatozd intézkedés végrehajtasa eldtt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy
azt kévetten 3 napon bellll a korlatozo intézkedés elrendelésérdl és formajarol,

e  akorlatozé intézkedés feloldasarol.

Kotelezettségek:

o Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés, eljaras alkalmazésardl tajékoztatja az
intézmény vezetdjét.

e Az intézményvezetd, illetve az intézményvezetd apold azonnal koteles tdjékoztatni az
ellatottjogi képviseldt a korlatozd intézkedés, eljaras tényérol.

e Amennyiben a korlatozo intézkedés elrendelése hétvégén, ill. Unnepnapon térténik, a

....

képviseldt.

Panaszjog gyakorlisinak szabadlyai:
A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazisa ellen az ellatast igénybevevo vagy torvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartojanal.
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o | XV.FEJEZET ’
EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKARLASRA VONATKOZO
RENDELKEZES

Intézményiinkben minden laké szabadon gyakorolhatja valldsat.

Az egyéni ¢és koOzOsségi vallasgyakorlas lehetlségét intézményiink az aldbbiak szerint
biztositja:

Az intézményben f8alldsti reformatus lelkészek szolgdlnak, akik hetente, illetve
{innepnapokon istentiszteletet tartanak. A lelkészek folyamatos lelki gondozast biztositanak az
intézmeny ellatottai és munkavallaléi szamara egyardnt heti rendszerességgel, de sziikség
esetén gyakrabban is.

Egyéni vallasgyakorldsra imaszoba nincs kialakitva, de barki a sajat szobgjdban csendben
imadkozhat a szobatdrsak zavardsa nélkiil.

A latogatd szobadban a hitélet gyakorldsara kialakitottunk egy imasarkot, amely korlatozds
néikiil latogathatd, ha ennek barki sziikségét érzi, és néhany percre szeretne elcsendesedni,
gondolataiban elmertilni.

A kbzbsségi vallasgyakorlasra a kozség templomdban barmely felekezethez tartozénak részt
lehet venni. Az iinnepkorSkhéz kapesolédoan lelki gyakorlatot szervez a helyi plébénos,
amelyre minden alkalommal tisztelettel véarjdk intézménylink lakéit is. Az intézményben
rendszeresen tart Istentiszteletet a reformatus, az evangélikus és a katolikus lelkész, melyeken
a részvétel oOnkéntes. Lakoink felekezeti hovatartozds nélkiil latogathatjsk ezeket az
alkalmakat.

A mentalhigiénés ellatds keretében rendszeres a kozdsségi ima és valldsi éneklés az
intézményben, féként tinnepkdrokhdz kapcesolddédan, de ezen kiviil is gyakran felesendiilnek
az ismert és kevésbé ismert egvhazi énekek.

) ) XVL FEJEZET )
AZ INTEZMENYBEN ELHUNYTAKKAL KAPCSOLATOS TEENDOK

Az ellatas igénybe vételekor a lakd és/vagy hozzdtartozé (cselekviképességében korlatozott
személy  esctében:  hozzatartozé/térvényes  képviseld) nyilatkozhat az  ellatott
végtisztességének formdjarél (hagyomanyos, koporsds temetés, vagy hamvasztds), és
mindezen koltségek finanszirozasanak vallalasarol.

Lako elhunyta esetén sziikséges teenddk ellatasat az intézményvezetd szervezi.

Ennek keretében gondoskodnia kell az elhunyt:

— elkiilénitésérot,

—  végtisztességre valo felkészitésérdl,

—  a hozzatartozok ériesitésérsl,

—  azingOsdgok szdmbavételérdl, megbrzésérdl.

A halaleset bekdvetkeztekor a miszakban dolgozé 4pold, gondozd leltdrt készit az elhunyt
ingdsdgairol, személyes targyairol. A jegyzék két tanii alafratisaval késziil.

Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokésok gondoskodnak.

Amennyiben az ellatott haldla elStt rendelkezik a sajat végtisztességének médozatirdl, és az
intézményt jeldli meg kedvezményezettként, ugy az intézményvezetd gondoskodik az
eltemettetésrél, melynek koltségeit hagyatéki hitelezéként el6legezi meg.

Intézményiink az elhunyt laké temettetését, és annak koltségeit nem finanszirozza, az a
hozzatartozdk, valamint az 6r8kosék feladata.

Amennyiben nincsen, vagy nem lelhet$ fel az eltemettetésre kételes személy, vagy az nem
gondoskodik a temetésr6l, - az intézmény vezetdje intézkedik a kdztemetés elrendelése irant
az elhunyt allandé lakhelye szerint illetékes telepiilési Snkormanyzatnal.
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XVIL FEJEZET

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO SZOLGALTATASOK
Az alapfeladatot meghaladd, téritési dij ellenében biztositott értékesits tevékenységek és
szolgaltatasok:
—  gyogypedikilr - az ellatottak igénye szerint,
—  mozgo arusok drusitdsa: heti rendszerességgel az intézmény teriiletén,
— italautomata: folyamatos {izemeltetésii (tedk, tiditék, kavé, stb.)
Az alapfeladatot meghaladd, téritési dij ellenében igénybe vehetd szolgaltatdsok dijat a kiilsé
szolgdltatd hatarozza meg.
Ezen szolgéltatasok aktudlis dfjai az intézmény teriiletén minden szinten a hirdetétablakon jol
lathaté helyen kifliggesztve vannak, tovabba a lakdk csoportmegbeszélésein is ismertetésre
kertilnek. ‘

XVIIL FEJEZET

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI
Az elldtdsra jogosult intézményi jogviszonya megsziinik:
a) az intézmény jogutdd nélkilli megsziinésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat
elhelyezési kotelezettség terheli,
b) a jogosult halalaval,
¢) a hatarozott idejti intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt iddtartam lejartaval, kivéve, ha
a szocialis torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartamat meghosszabbitjak.
A ,,Megillapodas” felmondasaval:
a) az ellatott ill. torvényes képviseldje indoklas nélkill, irasban az alabbi esetekben mondhatja
fel:
1) az cllatott masik intézményben vald elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
2) az ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,
3) az ellatott, a térvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizetd személy fizetési
kételezettségének a szocidlis torvény 102, §. szerint nem tesz eleget (abban az esetben, ha az
ellatottnak, a torvényes képviselének vagy a téritési dijat megfizetd személynek hat honapon
at folyamatosan téritési dij-tartozdsa 4all fenn, és az a tartozas a hatodik hénap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, annak ellenére, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai pedig lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését),
A felmonddsi 1dd a megallapodasban kertl rdgzitésre.
Ha a felmondas jogszertliségét az ellatott, a torvényes képviselGje, a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, jogorvoslati lehetéségért a birésaghoz fordulhat az alabbi esetekben:
- a felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntartd vitatja,
- a felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, a térvényes képviseldje, a
tér{tési dijat, vagy egyszeri hozzajaruldst megfizeté vitatja,
- a fenntartéi dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt az érintett személyek
valamelyike vitatja.
Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem
doént, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz. A felmondasban tijékoztatast kell adni.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat,
illetve térvényes képviseljét a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hatéridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az idések otthona vezetSje értesiti a lakét,
illetve térvényes képvisel§jét:
e a személyes hasznalati targyak, és a megOrzésre atvett értékek, pénz, vagyontirgyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérél és feltételeirdl, ‘
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s amennyiben az intézményi jogviszony megszinését kovetd 30 napon beldl a személyes
hasznélati targyakat a jogosult nem veszi at, Ugy a tovabbi igény elévileésérd] (lakok kézotti
szétosztas, megsemmisités),

o az csedekes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kbtelezettségérol,

s az iddsek otthonaval, illetve a jogosultakkal szembeni kovetelésrél,

e karigényrdl, azok esetleges elSterjesztési és rendezési modjardl.

4) az ellatott jogosultsaga megsziinik.

XIX. FEJEZET
VEGYES RENDELKEZESEK
A laké részére kiadott minden intézményi targy, felszerelés az intézmény tulajdonat képezi,
melyet elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni nem szabad.
A szandékosan okozott kérért a lakd, illetve annak tdrvényes képviseldje kértéritési
felelsséggel tartozik a Ptk-ban rogzitett eldirasok alapjan.

XX. FEJEZET
ETIKAI KERDESEK, VALAMINT AZ INTEZMENY ALKALMAZOTTAIRA
VONATKOZO NEHANY SZABALY
Az intézményben torténd ellatdsért az ellatottak téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb
téritési dij fizetésére nem kitelezhetGek.
Az ellatasért, amely az otthon minden ellatottjat egységesen, egyforman megillet — az
adomanyi felajanlas az a forma, amely lehetdséget biztosit a téritési dijon felili anyagi
tamogatasra. Ez kizardlag az ellatott, vagy hozzatartozdja, illetbleg torvényes képviseldje
kezdeményezésére Onkéntes alapon torténhet. Az intézmény, vagy az intézmény alapitvanya
részére tOrténd onkéntes adomanyokért az adomanyozdt nem illeti meg kiildnos bandsmaod.
Az intézmény alkalmazottja nem tandsithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos
¢érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.
Az intézmény minden alkalmazottja kételes az ellatottakkal, azok hozzatartozoival szemben
udvarias, elézékeny magatartdst tandsitani.
Az alkalmazottaknak az ellatottaktol, illetve hozzatartoz6iktél ajandékot, pénzt vagy barmi
mas vagyoni eldnyt kémie és/vagy elfogadnia nem szabad.
Az intézmény minden munkatarsa koteles az Etikai Kodexben leirtaknak, valamint a szakma
szabdlyainak megfelelden munkdéjat végezni.
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