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Jelen hazirend a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl sz6ld 1993. évi 1L tv., a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairgl és miitkddésiik
feltételeir6l szolé 1/2000. (1.7.) SZCSM. rendelet és a személyes gondoskodést nyujtd
szocialis  ellatasok  igénybevételérél szolo  9/1999. (X1.24) SZCSM. rendelet
figyelembevételével késziilt.

A hazirend célja:

Meghatarozza az intézmény bels6 rendjét €s tajékoztat az alapvetd szabalyokrodl. E szabalyok
ismerete ¢és elfogadasa feltétleniil szilkséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkorben
¢élhessiink €s dolgozhassunk.

A hazirend mindannyiunk szdméra megkéveteli a kozosségi 16t 4ltalanos szabalyainak
megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymas iranti klcsonds
megbecsiilését. Az alkalmazottak szakmai munkéjukat ennek szellemében kotelesek végezni.

A hazirend teriileti hatalya:

A hazirend kiterjed az ellatast igénybe vev6 valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira,
az intézménynél munkit végzd kiilsé szervek dolgozdira, az intézményben szakmai
gyakorlatot végz6 hallgatokra, az intézményben tartozkodd latogatdkra €s az intézményben
tartozkodd valamennyi idegen személyre. A hazirend szabalyainak betartdsa a hazirend
hatalya ald tartozokra egyarant kételezo.

A hazirend idébeli hatalya:
A hazirend a fenntarté jovahagyo alairasanak idépontjatdl visszavondsig érvényes.

Atlagos szintii elhelyezést biztosito apolist-gondozast nydjtunk:
o Régi épliletrésziink 4 agyas szobaiban 48 fér6helyen
e Régi épiiletrésziink 2 4gyas szobaiban 48 fér6helyen
o Uj épiiletrésziink 2 4gyas szobaiban 90 féréhelyen
o Uj épiiletrésziink 1 4gyas szobdiban 2 féréhelyen

I. A lakék és alkalmazottak kapcsolata

* Az intézmény valamennyi alkalmazottjinak és lakdjanak egyméshoz vald viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kdlcsonls tapintatot, udvariassagot, megértést
¢s ésszert hatarokig a toleranciét.

e Az intézmény alkalmazottja, valamint a k6z0s haztartasaban é16 kozeli hozzatartozoja
¢s élettarsa a lakoval tartasi, életjaradéki és 6roklési szerzGdést a gondozas idStartama
alatt, ill. ennek megszlinésétdl szamitott egy évig nem kothet.

e Az alkalmazott a lakétol sem pénzbeni, sem természetbeni ellenszolgaltatist nem
fogadhat el, és az alkalmazott sem nyujthat a lako részére.

e Az intézmény vezetéje koteles gondoskodni az alkalmazottak foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérél és a lakok személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

e Az alkalmazottak sulyosan megszegik a hdzirendet, ha az ellatottakrél informaciot
szolgaltatnak ki illetéktelen személynek, nem az etikai szabalyoknak megfeleléen
viselkednek, az ellatottakkal és egymassal durva, tiszteletlen hangnemet hasznalnak. A
hézirend sulyos megsértése esetén az alkalmazottakkal szemben a munkaltatd
intézkedést kezdeményez.

e A terapias kozosség alaptéziseibdl kiindulva az intézmény biztositja lakoi szamara az
Onkormanyzati lehetOséget, az intézményi rendbe illeszked§ Onallosidgot és
szerepvallalast.



II. Az eoviittélés szabalvai

Az altalanos napirend az intézmény minden ellatottjara vonatkozik.

Az esti lepihenés utan nem lehet hangosan izemeltetni elektronikai eszkdzt, TV-t lehet
nézni a kozosségi helyiségekben vagy a szobaban, de csak a szobatdrsakkal vald
megegyezés alapjan, illetve a készililékhez csatlakoztathaté egyéni fiilhallgatoval. A
kozos helyiségekben 1évé TV-k, radidk 20 dra utan is lizemeltethet6k, azonban
figyelembe kell venni, hogy a tébbi lakotars pihenését ne zavarjak.

Az ellatottak szabadon hasznalhatjak a kézos helyiségeket, latogatoikat a tarsalgokban,
fekvObetegek esetén a szobakban fogadhatjak. A latogatas ideje alatt a sziikséges
apolasi teenddk elvégzésének idejére a latogatdknak a szobét el kell hagyniuk.
Latogatasi id6 minden nap 9-18 éraig ajanlott, ez id6 alatt barmikor szivesen latjuk a
hozzétartozokat, meghivott vendégeket. Rendkiviili esetekben természetesen nem
korlatozzuk a latogatas idejét, csak kérjiik, hogy az itt tartbzkodas ideje alatt vegyck
figyelembe az intézmény miikodési rendjét, és legyenek tekintettel a lakdtarsak
nyugalmadra.

Kérjik a lakokat, hogy latogatoikat jelentsék be az apolonak, aki err6l nyilvantartast
vezet.

Az id6sek otthondban alkoholt arusitani tilos! Nem szabad behozni alkoholt az
egészségi allapotuk meglrzése miatt gyodgyszert szedé ellatottak részére sem a
lakotarsaknak, sem a latogatoknak, sem a  hozzatartozoknak, sem pedig az
alkalmazottaknak.

Dohényozni csak a kijelolt helyen szabad, szakhatdsagi ellendrzés esetén az ezt
megszegdk megbirsagolhatok!

Mindenki a sajat lakoszobajaban tartézkodik. A lakétarsnal vald tartdzkodas csak
abban az esetben tolerdlhatd, ha ez nem zavarja a szobatarsak nyugalmat. A reggeli és
esti teenddk elvégzése alatt nem szabad mas lakotarsak szobéjaban tartdzkodni, és a
felszélitas esetén azonnal tdvozni kell!

Az ellatottak az egyiittélésb6l adodd problémaikkal elsédlegesen az osztalyok
vezetésével megbizott apoldkhoz, gondozdkhoz fordulhatnak, de a kriziskezelésre
miiszakonként kijeldlt apold, gondozd is segitséget nyijt a megoldasban.

I11. Adatkezelés

A személyes szocialis gondoskodasban részesiilé személyrdl az ellatd szocidlis intézmény
vezetdje nyilvantartast vezet.
A nyilvantartds tartalmazza

a jogosult nevét, sziiletésének helyét, idejét, anyja leanykori nevét (a tovabbiakban
egyiitt: természetes személyazonositd adatok);

a jogosult allampolgarsagat, illetéleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt
jogallasat;

a jogosult belfoldi lako-, illetbleg tartdzkodasi helyét;

a jogosult tartdsara koteles személy alapvetd személyazonositéd adatait;

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozd
adatokat;

a szocialis ellatds megallapitasara, megvaltoztatasira és megsziintetésére vonatkozod
dontést;

a jogosultsag €s a téritési dij megallapitisdhoz sziikséges jovedelmi adatokat;

a jogosult Tarsadalombiztositasi Azonosité Jelét (TAJ szdm);

a szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendelkez§ személy esetében a

Magyarorszagon tartdzkodas jogeimét, hozzatartozd esetén a rokoni kapcsolatot.
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o az ellatds igénybevételének és megsziinésének idSpontjat;
e a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a kovetelés
behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozo adatokat.

Ha az intézmény vezetdje kapacitas, illetve féréhely hidanyaban az ellatasra vonatkozo igényt
nem teljesiti, ugy a kérelmet a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas célja
az igények teljesitési sorrendjének megallapithatosaga.

A nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

e a kérelmezo termeészetes személyazonositd adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosito
Jele,

e akérelmezd telefonszama, lako- és tartézkoddsi helye, értesitési cime,

e a kérelmezé allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogallasa, a szabad mozgas és tartdzkodas jogara vonatkozo adat,

e akérelmezo cselekvOképességére vonatkozo adat,

e a kérelmezd térvényes képviselGjének, a kérelmezs megnevezett hozzatartozojanak,
tovdbba nagykord gyermekének neve, sziiletési neve, telefonszdma, lakd- és
tartozkodasi helye vagy értesitési cime,

¢ akérelem elbterjesztésének vagy a beutald hatdrozat megkiildésének idépontja,

e soron kiviili ellatasra vonatkozd igény

e az elégondozés lefolytatdsanak idGpontja

o az ellatds megkezdésének és megsziintetésének datuma, az elltds megsziintetésének
modja, oka,

e jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozd adatok,
kiilonosen a szocidlis raszorultsig fenndllasa, a raszorultsigot megalapozd
koriilményekre vonatkozo adatok,

e soron kivili elhelyezésre vonatkozd dontés, a féréhely elfoglaldsanak idGpontja,
kozgyogyellatasban részesiil-e.

A nyilvantartott igények teljesitésének indokoltsagat évente vizsgalni kell. A vizsgalatot az
intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezet6 dontése alapozza meg, az
intézményvezetd végzi el.

A nyilvantartasbol tor6lni kell az adatokat, ha az ellatasra vonatkozo igény teljesiil, illetve ha
az ellatasra vonatkozé igény megsziinik.

A Kormany altal kijel6lt szerv - a szocialis szolgaltatds rendszerének és finanszirozasanak
tervezhet6sége miatt - orszagos jelentési rendszert mikodtet. A fenntartd az orszagos jelentési
rendszer szamdra kételes bejelenteni a kiilon jogszabalyban meghatarozott - személyes
adatnak nem mindsiil6 - adatokat.

A nyilvantartasbol a szocidlis hataskort gyakorld szervek, a gyamiigyi feladatokat ellatd
szervek, a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, az egészségbiztositasi szerv, a kincstdr, az
igazsagszolgaltatasi szervek, a katonai igazgatasi szervek, valamint a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis intézmények (a tovabbiakban: adatigénylésre jogosult szervek) részére és a
jogosultsagot megallapitd szocilis hataskort gyakorlé szervnek eseti megkeresésiik alapjan
szolgaltathatok adatok.

Az, akire a nyilvantartds adatot tartalmaz, a személyére vonatkozé adatok tekintetében a
betekintési, a helyesbitési vagy torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai
gyakorlasahoz sziikséges adatainak kozlését a nyilvantartast kezeld szervtSl vagy a szocidlis
intézmény vezet§jétdl.



A szocialis ellatasra vald jogosultsag megsziinését6] szamitott 6t év elteltével - a szolgdlati
id6re jogositd ellatasok kivételével - torolm kell az adott személyre vonatkozé adatokat. A
szolgalati idére jogositd ellatasok esetében az adott személyre vonatkozd adatok torlését a
Kormany rendeletben szabalyozza.

Az 1993. évi III. torvény felhatalmazdsa alapjan nyilvantartast vezetd szervek a
nyilvantartasban kezelt adatokat személyes azonositdé adatok nélkiil statisztikai célra
felhasznalhatjak, illet6leg azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathatnak.

Az elrendelt adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az informaciods dnrendelkezési
jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII., valamint az egészségiigyi
adatkezelésre vonatkozd térvény rendelkezései az iranyadok.

A szocialis igazgatasi eljards soran a szocidlis hataskért gyakorld szerv adatot kérhet a
polgarok személyi adatait és lakcimét nyilvantartdé szervtdl, valamint az ingatlaniigyi
hatdsagtol a szocialis ellatasra vald jogosultsag megallapitasa céljabol.

IV. Uj laké felvétele

Az intézményi ellatds igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje kérelmére, inditvanydra torténik.

Ha az ellatast igényl6 személy cselekvéképességet teljesen korlatozd, illetve kizaro
gondnoksag alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt - az érintett személy véleményét lehetdség
szerint figyelembe véve — a térvényes képviselGje terjeszti el6. A cselekvOképességeében a
szocialis ellatas igénybevételével Osszefliggé jognyilatkozatok tekinteteében részlegesen
korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviselGjének beleegyezésével
terjesztheti eld.

A belatasi képességének kisebb mértékli csdkkenése miatt segitségre szoruld nagykoru
személy szamira a gyamhatosag, egyes ligyei intézésének segitése érdekében tamogatot
rendelhet. ,,Tamogatott személy” esetén a gydmbhivatal altal rendelt tamogato a tamogatott
személy kérelmére és beleegyezésével vagy a birdsdg megkeresése alapjan az intézményi
jogviszony létesitésére vonatkozoan is eljarhat.

Az intézményi ellatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve tdrvényes
képvisel§je kérelmére torténik. Ha az ellatast igényld személy cselekvoképességében teljesen
korlatozott, a kérelmet - az érintett személy véleményét lehetGség szerint figyelembe véve — a
torvényes képvisel terjeszti el6. A cselekviképességében részlegesen korlatozott személy a
kérelmét, inditvanyat a torvényes képvisel6jének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a
birdsag a cselekviképességét nem korlatozta — 6nalldan terjesztheti eld.

Az iddsck otthona ecllatasanak igénybevétele 6nkéntes, melynek kérelmezését az ellatast
igénybe vevl vagy torvényes képviseldje irdsban teheti meg.
Kérelem adatlapot és a hozzd tartozd kitdltendd dokumentumokat az alabbi modon
igényelhet:

e személyesen a részlegvezetOnél, vagy az ellatotti Gigyintéz6nél a 8596 Pépakovacsi

Attyapuszta 4. szam alatt intézményiinkben

o telefonon a 06-89/351-001/104-es melléken

e www.ujvariotthon.hu weboldalunkrdl is let6lthetd
Ha sziikséges, a kérelem kit6ltéséhez segitséget nyujtunk személyesen és telefonon is.
A Kkitoltott kérelmet intézményiinkbe személyesen és postai uton lehet eljuttatni a fenti cimre
eredeti példanyban.




A kérelem benyujtiasaval egyidejiileg csatolni sziikséges az egészségi allapotra vonatkozd
igazolast, a jovedelemnyilatkozatot, valamint a gondozasi sziikséglet vizsgilat értékeld
adatlapot.

Az egészségiigyi allapotra vonatkozoé igazolast a haziorvos, illetve korhazi kezelés esetén a
kezelSorvos tolti ki. Korhazi kezelés alatt 4116 kérelmez esetében az egészségiigyi allapotra
vonatkozd igazolas helyettesithet6 30 napnal nem régebbi korhazi zardjelentéssel.

A gondozasi sziikséglet vizsgalat egyes pontjainak kitoltésében a hdziorvos, illetve korhézi
kezelés esetén a kezelGorvos kdzremiikodik.

Az orvos az alabbi pontokat t5lti ki:

- térbeli-idébeni tajékozodas

- helyzetnek megfeleld viselkedés

- terapiakdvetés (rabizhat6-e az el6irt gydgyszerek adagolasa, szedése)

- ¢letvezetesi képesség (feliigyelet igénye)
A t6bbi pontot liresen kell hagyni, azt az intézményvezet6 altal megbizott munkatars tolti ki
az elégondozas soran ¢s megéllapitja a gondozasi sziikséglet mértékét, tovabba a jogszabaly
szerinti egyéb koriilmények fennalldsat.
Az igényl6nek vagy torvényes képviselGjének a gondozasi sziikséglet vizsgalatihoz be kell
mutatnia a gondozasi sziikséglet megitélését szolgald, rendelkezésre allo leletek és
szakvélemények masolatdt vagy egyéb koriilmény esetén az alabbi igazolasokat:

e demens igénybevevoé esetében: a demencia korkép legalabb kozépsiilyos
fokozatanak igazolasa cé€ljabol pszichiater, neurologus, geriater szakorvos
altal kiadott szakvélemény

e egyediil €16, nyolcvan év feletti igénybevevé: személyazonositasra alkalmas
igazolvany kérelmezo altal alairt masolata

e egyediil é]10, az igénybevevé hetvenedik életévét betiltiotte és lakéhelye
kozmiives vizellitds vagy kozmiives villamosenergia-ellatas nélkiili
ingatlan: személyazonositasra alkalmas igazolvany masolata + telepiilési
onkormanyzat jegyzéjének igazolasa az ingatlan kbzmiivesitésének hianyarol,

e egyediil €16, hallasi fogyatékosként fogyatékossigi tamogatasban vagy
vakok személyi jaradékaban részesiilé igénybevevé: az ellatast megallapitd
jogerds hatarozat vagy az ellatas folyositasat igazolé irat mdsolata,

e egyediil €16, és a fenti pontban nem megjeldlt esetekben, fogyatékossagi
tamogatasban részesiild igénybevevé: az orvosszakért6i szerv, illetve
jogelddje szakértdi bizottsaganak — 6nkiszolgalasi képesség hianyat
megallapité — szakvéleményének, szakhatésagi allasfoglaldsinak masolata,

e cgyediil ¢16, E mindségi kategériiba tartozé rokkantsagi ellatasban vagy
rokkantsagi jaradékban részesiil6 igénybevevo: az cllatast, jaradékot
megallapitd jogerGs hatarozat, és a kérelem benyujtasat megel6z6 havi
bankszamlakivonat masolata,

o egyediil élo, az igénybevevé munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy
legalabb 70%-o0s mértékii egészségkarosodast szenvedett és onellatasra
nem, vagy csak segitséggel képes: az orvosszakértdi szerv, a rehabilitdcios
szakértSi szerv vagy a rehabilitacios hatdsag, illetve jogel6dje érvényes és
hatéalyos szakvéleményének, szakhatosagi allisfoglalasanak, hatirozatinak
masolata, hatésagi bizonyitvany masolata.



A jovedelemnyilatkozat kit6ltése soran egyértelmiien jel6lni sziikséges azt, hogy az 1993.
évi III. torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfhizetését az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy
vallalja-e:

o ,Igen” valaszt sziikséges megjeldlni akkor, ha vallalja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben a jovedelemnyilatkozat fejlécének kivételével a tobbi részt iiresen
sziikséges hagyni.

o ,Nem” vilasz csctén az ellatast kérelmezd jovedelmi adatait is szlikséges a
nyilatkozaton kit6lteni. A jovedelemnyilatkozathoz csatolni szlikséges a
jovedelem igazolasara alkalmas bizonylatot (nyugdijszelvény, bankszamla
kivonat, stb.) Ebben az esetben a kérelem beterjesztésekor be kell nyijtani a
vagyonnyilatkozatot is.

Azon igénylék esetében, akik cselekvOképességet teljesen korlatozo, illetve
cselekviképességében a szocidlis ellatas igénybevételével Osszefliggé jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozé gondnoksag alatt allnak, a gondnokot kirendelé
hatirozat masolatat mellékeljék a torvényes képvisel6 személyének igazolasa miatt.

A kérelem adatlapot valamint a fentiekben felsorolt, az ellatas igénybevételé¢hez sziikséges
dokumentumokat egyiittesen kell benyujtani személyesen, vagy postai aton a 8596
Papakovacsi, Attyapuszta 4. cimre.

Az intézményvezeté az ellatdsra vonatkozo igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartasba
veszi. A nyilvantartds sorszamozott, folyamatosan vezetett, amely az ellatdsra vonatkozé
igényeket és a megtett intézkedéseket idobeli sorrendben tartalmazza.

Az intézményvezetd irdsban értesiti az ellatast igénybe vevdt, illetve térvényes képviseldjét
a kérelem nyilvantartasba vételér6l, valamint az el6gondozas elvégzésének varhatd
1dépontjarol.

Ha az ellatasra vonatkozd igény a beutald hatarozat megkiildését kovetSen féréhely
hidnyaban nem teljesithetd, az intézményvezetd errdl - a nyilvantartisba vétel kozlésével -
irasban értesiti a jogosultat, és a beérkezés sorrendjében gondoskodik a jogosultak
elhelyezésérol.

Az elégondozas célja

A kérelem, valamint a hozzad tartozd egyéb dokumentumok benyujtdsa utdn az
intézményvezeté altal megbizott munkatars elvégzi az elogondozast, aki tajékozddik az
ellatast igénybe vevd életkoriilményeirdl, egészségi allapotarodl, szocialis helyzetérdl — a
megfeleld, személyre szabott szolgaltatas biztositdsa érdekében — tovabba vizsgélja a szocialis
elhelyezés iranti igény indokoltsdgat megalapozd koriilményeket. Az eldgondozast végzd
személy kit6lti az el6gondozasi adatlapot, tdjékoztatast nyujt az igénybevevl részére a
kotendd megallapodas tartalmarodl, a téritési dij varhatéo mértékérdl, a hazirend tartalmarol és
atadja a megallapodas tervezetét.

o az elhelyezést igénybe vevo helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol,
hogy az igénybe vevo allapotanak ¢s sziikségleteinek megfelel-e az int€zmény
szolgéltatasa,

e aszolgéaltatas biztositasa el6tt tajékoztatas nyajtasa az elhelyezést igénybe vevo
részére az intézményi életre valo megfelel6 felkésziilés érdekében,



e annak vizsgilata, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi allapota,
valamint szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,

e aszolgaltatds biztositasanak elGkészitése az igénybe vevé részére a
intézményiinkben, az intézményben €16k és dolgozok felkészitése az 1j igénybe vevé
fogadésara, az intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elégondozas folyamata

Az el8gondozéds sordn az intézményvezetd altal megbizott elégondozéast végz6 személy
megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi allapota, valamint szocialis
helyzete alapjén jogosult-c az elldtisra. Az el8gondozdst végzd személy atadja a
megallapodas tervezetét és tajékoztatist nydjt a hazirend tartalmdrol, a téritési dij, a téritési
dij potlék, valamint a gyogyszerkoltség varhatd mértékérél is, tovabba eldkésziti a
szolgaltatas biztositasat az igénybevevd részére, valamint felkésziti az intézményben él6ket
és dolgozokat az 1j igénybevevd fogadasira a beilleszkedés zavartalan biztositdsa
érdekében.

Az elégondozas az ellatott, illetve torvényes képviselGje részére sz6lé tajékoztatasbol,
valamint a gondozdsi szitkséglet kiilon jogszabaly szerinti vizsgélatara szolgalé adatlap
kit6ltésébdl all.

Az el6gondozas soran az elégondozast végzd személy a helyszinen tajékozodik az ellatast
igénybe vev6 életkoriilményeir6l és egészségi 4llapotarél, valamint ellatisra vald
jogosultsaganak fennalldsarél. Ennek ismeretében véleményt nyilvanit arrol, hogy az
intézmény szolgiltatdsai megfelelnek-e az ellatdst igénybe vevé sziikségleteinek és
allapotdnak. Ha az intézmény szolgéltatisa az igénybe vevd sziikségleteinek, allapoténak
nem felel meg, az elégondozast végzd személy mas ellatdsi forma igénybevételére tesz
javaslatot. Az el6gondozist végz6 személy megéllapitdsait az elé6gondozasi adatlapon
rogziti.

Ha az el6gondozast végzé személy az igénybe vevd egészségi allapota tekintetében
lényeges kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, tigy

a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre méd van - elézetesen
vizsgalja meg az ellatdst igénybe vevdt, és/vagy

b) az intézményvezetd kezdeményezi a benyujtott kérelemben az egészségi allapotra
vonatkozé megallapitasok felillvizsgalatat az igénybe vevd lakéhelye szerint illetékes
egészsegligyi szakrendelés - az ellatast indokold diagndzis szerint illetékes - szakorvosatol.

Az intézményi jogviszonyban allok egészségének védelme érdekében 1ij felvételre csak a
kérokozo-hordozisra iranyulé harom honapndl nem régebbi negativ tiid8sziir- és
bakteriologiai vizsgalati eredmény igazolasaval keriilhet sor.

Az intézményvezet§ a kérelem alapjan végzi el az ellatast igényld gondozasi sziikségletének
vizsgalatat.

Az intézményvezetd a gondozasi sziikségletet jogszabalyban meghatdrozottak szerint
megvizsgalja és megéllapitja a napi gondozasi sziikséglet mértékét, tovabba a kiilon
jogszabaly szerinti egyéb koériilmények fennallasat.

Ha az id6sotthoni ellatast igényl6 személy gondozasi sziikséglete fennall, de nem éri el a IIL
fokozatot és az id6sotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatirozott egyéb koriilmények
sem indokoljak, az intézményvezetd tajékoztatast ad a hazi segitségnyijtas igénybe vételének
lehetdségérol.



Az intézményvezet6 dontésér6l irasban értesiti az ellatast igényldt, illetve torvényes
képviselGjét. Amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az intézmény
vezetOjének dontését vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
belill a fenntartohoz fordulhat.

Az intézményi jogviszony a féréhely elfoglalassal (bekoltozéssel) kezdddik, és az ellatas
megszinéséig tart. Féréhelyet a fér6hely-kijelolés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
lIehet elfoglalni. Felvételkor az 1ij lako tajékoztatast kap a részlegvezet6tol, vagy a vezetd
apolotol:

az intézményi ellatds tartalmarol és feltételeirdl

a lakot érintd, intézményben vezetett nyilvantartasokrdl (példaul KENYSZI adatbazis,
hozzatartozok adatai, lakd vallasa, temetkezés helye, temetés lebonyolitasaval
megbizott személy, temetés mddja)

laké és hozzatartozdja kozotti kapcesolattartds lehetdségeirdl (latogatds, tavozas,
visszaérkezés rendjérdl)

panaszjog gyakorlasanak maddjarol

az ellatottak jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrdl (Mozgassériiltek
Veszprém Megyei Szervezete, Diabétesz Egyesiilet, Vakok é&s Gyengénlatok
Veszprém Megyei Egyesiilete €s SINOSZ Veszprém Megyei Szervezete)

az intézmény hazirendjérdl

az egy ellatottra juté onkoltség havi 6sszegérdl

a fizetend0 téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeirdl és a mulasztas
kovetkezményeir6l

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

Az intézményi felvételhez az alabbi dokumentumokra van sziikség:

Elhelyezési kérelem, melyet az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani
Ervényes személyi igazolvany

Tarsadalombiztositdsi Hatosagi igazolvany (TAJ kartya)

Nyugdij €s nyugdijszerii ellatast megallapito hatarozat
Nyugdijszelvény (mas rendszeres juttatasrdl sz616 igazolas)
Gyamhivatal gondnokkirendel6 hatarozata (ha van ilyen)

Tartasi-, életjaradéki szerz8dés (amennyiben van ilyen)

Sziikség szerint a tartasra kotelezett személy jovedelemigazoléasa

3 hénapnal nem régebbi negativ tiiddsziir6 és székletbakteriologiai eredmény
Korabbi kérhazi zardjelentések, egyéb egészségiigyi dokumentacio
Kozgyogyellatasi igazolvany, ha van

Sziikséges adatok:
o Tartdsra kotelezett személy alapvetd azonositd adatai
s Kozeli hozzatartozo neve, cime, telefonszama
e Ingo, ingatlan vagyonra vonatkozo6 nyilatkozat —téritési dij megallapitasdhoz - sziikség
szerint

A lakd, illetve gondnoka nyilatkozik:

Az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott tajékoztatasban foglaltak
tudomasul vételérdl
Az intézmény hazirendjének elfogadasarol



* Az intézmény nyilvantartasaihoz sziikséges adatokat szol galtat (kozeli hozzatartozo
személyét, cimét érint6 valtozasok haladéktalan bejelentésének vallaldsa is)
Személyi hasznalatban tartott holmikért vald feleldsségvallaldsrol
Az ellatotti pénztar szolgaltatasainak igénybevételérs]
A halal utani teenddkrél (temetés modja, rendje, helye, hozzatartozok ¢rtesitése)
adatkezeléssel kapcsolatos hozzajarulasrol

Az intézménybe behozhaté személyes holmik:
Az intézményben elhelyezési, raktérozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben
tudunk hasznalati targyakat, ruhanemfiket tarolni.
A sziikséges mennyiségben célszerii behozni:
e Személyes ruhazatot és labbelit
Személyes hasznélatra szant kisebb eszkdzok (evBeszkdz, pohar, talca)
Személyes hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, radi6)
Cserepes virdgok
Lakoszobak diszitésére széant targyak (fényképek, kisebb disztargyak)
Sziikség szerint egy kerekesszék, jarokeret
Intézményvezet6vel egyeztetve televizio, hiitégép, butor, kerti szerszam, szokdsosnal
nagyobb mennyiségi, vagy nagyobb értékii arany-eziist ékszer

Az intézményben nem engedélyezett a sajat tulajdontt h8sugarzo, rezsé, vasald, mikrohullamu
sttd és elektromos kavéf6z8, vizforrald hasznélata,

Az ellatott altal intézménybe behozott elektromos eszkdzoknek, berendezéseknek olyan
miiszaki éllapotban kell, hogy legyenek, amelyek az érintésvédelmi kovetelményeknek
megfelelnek. A sajat tulajdont eszkézok karbantartasarol, javitdsardl az ellatottnak vagy
gondnokanak kell gondoskodnia. A személyes hasznalatban 1év6 holmikért a tulajdonosuk
felel elsGsorban.

A behozott, személyes hasznalatban tartott holmik, értékek meg6rzésére fokozott figyelmet
forditunk, a lakokat is erre Gsztondzzik, de teljes feleldsséget csak az értékmegdrzési
szabdlynak —mely az intézményvezetStél, vagy részlegvezet6tSl kérhetd el- megfeleléen
leadott targyakért, értékekért vallalunk.

Az intézménybe be nem hozhaté veszélyeztetd targyak kore
* Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkdzok, amelyek veszélyt
jelenthetnek a lakéra, a tirsaira és a dolgozdkra vonatkozéan (pl. 8 cm
pengehosszusigot meghalado szird- és vagdeszkdz, l6fegyver, gazspray).
® nem szakiizletben vésarolt elektromos késziilékek (pl.: égbsorok), sziird-, vagd
eszkozok, 6nmaguk vagy masok testi épségét veszélyeztets targyakat!
Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy az intézmény barmely lakéja veszélyeztetd
targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének.
V. Erték- és vagyonmegérzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai
A beérkezett lakoink &tvett értéktargyairdl, személyes hasznélati targyairél az osztalyok
vezetésével megbizott 4pold, gondozo két tanu alairasaval, 4tvételi elismervényt készit.
A tételes felsorolasrol készitett atvételi elismervény egy példanya atadasra keriil az ellatdst
igénybe vevo, tamogatbja vagy torvényes képviselje részére.
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1. A pénz és értékkezelés részletes szabalyai
Az intézményben a meglrzésre atadott értékek kezelése, nyilvantartasa és elszdmolésa az

alabbiakra terjed ki:
o ellatotti letétek
készpénz,

®
o ¢értéktargyak (€kszerek, sz6rme stb.),
o egyeéb értékesebb ingdsagok.

Az intézmény lak6éi a tulajdonukban levd érték- és pénzeszkozeikkel szabadon
rendelkezhetnek.

Az intézménybe érkezé lako —fér6helyének elfoglalasa utan — atvett értéktargyairol leltart kell
felvenni. Az atadas-atvétel két tanu jelenlétében, kétpéldanyos elismervény ellenében
torténik.

2. Letétek kezelése:

Készpénz, személyes letétek kezelése

Az intézményvezetl irasbeli megbizisa alapjan a személyes letétek kezelését a gazdasagi
lgyintézé II. végzi. Ezen feladatat teljes anyagi felelGsséggel latja el, irasbeli
felelésségvallalasi nyilatkozata alapjan.

Ha az ellatott készpénzének kezelését sajat, vagy torvényes képviselGjének irdsbeli
nyilatkozata szerint személyes letét formajaban kéri kezelni, annak Gsszege nem haladhatja
meg a mindenkori Oregségi nyugdij minimum Osszegét. Az Oregségi nyugdijminimum
Osszegén feliili Gsszeget elsGsorban a lakd nevére kiallitott letéti forméaban kell elhelyezni.
Készpénz betét formajiban valé megbrzését az intézményben az FEllatottak Pénz- ¢és
Ertékkezelési Szabalyzata szabalyozza. Az atvett Gsszeg betétbe valé elhelyezésérsl a pénz
atvételét kdveté 4 munkanapon beliil az intézmény vezet6je gondoskodik.

A meg6rzésre leadott pénzrél ellatottanként egyénileg, elektronikus nyilvantartast vezetiink.
A lakok pénzmozgasat bevételi és kiadasi pénztarbizonylattal igazolni kell.

Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakéknak ala kell irnia. Irasképtelen lakok esetében az
altaluk atadott Osszeg és atvett pénzosszegek elismerését két apold, gondozé alairasival
igazolja.

A személyes letétben elhelyezett Gsszeget a lakok szitkségleteinek kielégitésére kell forditani.
A pénz elszamolasahoz csatolni kell a vésarolt termékekrdl kidllitott szamlat. Az osztaly
vezetésével megbizott apold, gondozdnak ellendriznie kell, hogy a vasarolt terméket a lakd
megkapta-e.

Az cllatotti pénztarban kezelt letéteket belsé ellendrzés keretén beliil a gazdasagi ligyintézd I,
a részlegvezetd valamint az intézményvezetd apolo a nyugdijfizetés utani napon ellendrzi.

Ellatotti letét kezelése

A laké nyilatkozata, kérése alapjan pénzét els6sorban a KiilsGvati Postahivatalban kell
elhelyezni. A letétek kezelését, Grzését a gazdasagi ligyintéz0 1. végzi. A gazdasagi iigyintézd
I. az ellatotti letétr6l sorszamozott névmutatot fektet fel. A gazdasagi ligyintézé II. altal
kiallitott bevételi és kiadasi pénztarbizonylatok alapjan ki-, vagy befizetést eszkzol.
Nyugdijfizetés utan, az ellatotti letétben elhelyezend6 Osszegeket jegyzOkdnyv alapjan veszi
at. Az ellatotti letétben elhelyezett és a késébbiekben kivételre keriilé Osszegekrol,
kamatjovairasokrdl a nyilvantartds mellé szabalyszerli okmanyokkal igazolt elszamolast
csatolunk.

Az ellatott elhalalozdsakor a letétben 1évS értékeir6l jegyzéket kell késziteni, kezelésére a
hagyatéki eljarasrol sz616 rendeletek szabalyait kell alkalmazni.
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Egyéb ingosdgok kezelése

A megbrzésre 4tadott —é4tvett egyéb ingbsagokat (pl. ruhanemd, r4dié, magnd stb.)
ketpéldanyos 4tvételi elismervénnyel, két tanti aldirdsaval kell atvenni. Az atvételi
elismervény eredeti példénya az ellatott részére atadasra keriil. A masolati példany az osztaly
vezetésevel megbizott apold, gondozdonal marad. Az atvett ingdsagokat az intézmény zarhato
helyiségében, raktardban Srizziik.

A tulajdonos rendelkezésére az ingdsagokat at kell adni, az atvételt két tanti alairasaval
szintén bizonylatozni kell.

3. Ellitottak nyugdijelszimolasa, téritési dijak befizetése
Az intézmény lakdi részére érkez6 minden postai kiildeményt az intézményvezet§ altal
megbizott alkalmazottak vesznek 4t.

Valamennyi kiildemény atvétele a Kiilsévati Postahivatalban térténik. A pénzkiildeményeket
—kozvetett kézbesit6konyv alapjan- a gazdasagi {igyintéz6 II. tovabbitja a lakoknak, vagy
személyes letétben helyezi el. Az ajanlott kiildeményeket — kizvetett kézbesitSkdnyv alapjan
a megbizott alkalmazottak veszik 4t, a lakéknak a szocialis/teripids munkatérsak juttatjék el,
€s a tértivevény aléiratdsa is az 6 feladatuk.

A havonta esedékes nyugdijakat az intézményben a gazdasagi iigyintézé II. veszi fel. A
nyugdijfelvétel napjan levondsra keriil a téritési dij, a gyégyszerkoltség, melyek befizetésérsl
készpénzfizetési szamlat kapnak lakoink. A nyugdijmaradvényt a gazdasagi {igyintéz8 IL
veszi at, ami vagy tovabbitasra keriil az ellatott szamdra, vagy személyi nyilvantartasu letétbe
kertil.

4. Ertékmeg(’irzés

A meg0rzésre at nem adott pénzért, ertektargyért az intézmény felelésséget nem vallal, azok
elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem tamaszthaté. Az intézmény csak az
intézmény vezetdje altal jovahagyott ertektargyak megOrzéséért és biztonsagos elhelyezéséért
vallal felelGsséget.

V1. A fizetendd téritési dijrol

1. Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (tovabbiakban személyi téritési dij) az
intézményvezeté konkrét 6sszegben allapitja meg, és arrl az ellatist igénylSt az ellatast
megel8z6en, a Megallapodas megkotésekor, irasban tajekoztatja. A személyi téritési dijat az
igénybevétel napjatol havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig kell befizetni az
intézmény részére. A személyi téritési dij fizetési kotelezettséget az intézmény 4ltal biztositott
csekken vagy készpénzben az intézmény pénztardban, vagy az intézmény elszamolasi
szdmldjara az OTP Bank Nyrt-nél nyilvantartott 11737007-23712496 szimu szamlaszamra
atutalva kell teljesiteni.

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntart6ja allapitja meg konkrét dsszegben, ellatasi
napra, forintra kerekitve, amely nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget és annak
modositasara évente egy alkalommal jogosult.

Az intézményi téritési dij teljes Ssszegét az ellatast igénybevevé tartasat és gondozAsat tartdsi
€s 0roklési szerz6désben vallalé személy fizeti meg.
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2. A személyi téritési dijat az alabbi személyek kitelesek megfizetni:

az ellatast igénybevevd jogosult,

a jogosultnak az a hazastarsa, €lettarsa, egyenesagi rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadé sziilgje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartdsi
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének két és félszeresét,

a jogosult tartasat szerz6désben vallaloé személy,

a jogosult tartdsara birdsag altal kételezett személy

a gondnoksag alatt 4116 jogosult esetén a térvényes képviseld,

a gondnoksag alatt nem 4all6, magasabb Gsszegli csaladi potlékban részesiild jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,

ha a csaladi potlékot az intézmény vezetjének folyositjak, akkor a csalddi potiékra
Jjutod személyi téritési dijat az intézményvezeto,

egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartasara koteles €s
képes személy fizeti meg az intézménynek

3. A személyi téritési dij:

Nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszegét.

Nem haladhatja meg az ellatast igénybevevd tartos elhelyezést, apolast-gondozast
nydjtd intézményi ellatas esetén rendszeres havi jovedelmének 80 %-at,/ atmeneti
elhelyezést biztosito szolgaltatas esetén 60%-at (jovedelemhanyad) amennyiben azt az
ellatast igénybevevo kizardlag a rendszeres havi jovedelmébdl fizeti meg.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét és az ellatott
jelent8s pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyezb Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti
kilénbozetet a jelentés pénzvagyonbol kell fedezni. Jelent6s pénzvagyonnak az
ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerz6dés vagy
takarékbetét-szerz6dés alapjan fenndllo kovetelése és készpénze Osszegének azon
részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult
elhelyezésekor vagy a személyi téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét, €s az ellatott nem
rendelkezik jelent6s pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jOovedelemhanyadnak az Osszege, de legfeljebb az
intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az
ingatlanvagyon egyiittes értékének az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként
kell figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat id6pontjaban az
ellatast igényld, ellatott tulajdonaban all6 ingatlant, valamint az &t illetd hasznosithato,
ingatlanon fennalld vagyonértékli jogot, illetve az ellatds igénylését, vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 hdnapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok
egyittes forgalmi értéke az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a
negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6z6s tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell
figyelembe venni.

Az ellatast igényl6 vagy a személyi téritési dijat megfizetd mas személy irdsban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését legfeljebb harom évi id6tartamra, amely id6tartam meghosszabbithato.
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Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani
kell, hogy az ellatast ilyen modon igénylé érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe,
mint ha a véllalast § vagy a személyi téritési dfjat megfizet§ mas személy nem tenné
meg.

* A szemelyi téritési dij osszegét Ggy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybevevd
részére legaldbb a targyév janudr 1-én érvényes legkisebb 6regségi nyugdij 6sszegének
20 %-a, vagyonra torténd terhelés esetén 30 %-a, mint koltépénz, visszamaradjon.

* Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat ellatasi napra kell meghatarozni.

A személyi téritési dij Gsszege a megallapités idépontjatdl fliggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhat6 feliil és véltoztathaté meg, kivéve, ha az ellatst igénybevevd jovedelme olyan
mértekben csdkken, hogy a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni, vagy ha jovedelme az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 25 %-at
meghalad6 mértékben né.

A személyi téritési dij feliilvizsgilata sordn megdllapitott 0j személyi téritési dij
megfizetésének idSpontjarol az intézmény fenntartdja rendelkezik.

4. Koltopénz

Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a személyi téritési dijat
Jovedelem hidnyéban kizarélag a tartdsra koteles és képes személy fizeti, illetve annak az
ellatottnak is akinek a személyi téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg. A koltépénz
Osszege nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-én érvényes Oregségi nyugdij legkisebb
Osszegének 20 %-ndl, valamint, ha a személyi téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az
vagyont is terhel, 30 %-4nal. Legalabb a kolt6pénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak
ezt az Osszeget el nem ér6 jovedelmét.

3. Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij
Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az elltott nem tartézkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten dsszesitésre keriilnek.
* Az ellatasban részestilé 2 honapot meg nem haladé tavolléte idejére a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 20 %-4t fizeti.
e Azellatott a két honapot meghaladé tavolléte idejére:
a) egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartalma alatt, a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,
b) az ,,a” pont ala nem tartozé esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

6. Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitisaval kapcsolatban

Ha az ellatast igénybe vevd, a tdrvényes képviselSje vagy a személyi téritési dijat megfizeto
személy a személyi téritési dijnak az intézmény vezetdje altal megallapitott Gsszegét vitatja a
birosdgtol kérheti a személyi téritési dij megallapitdsat. A birdsag jogerds hatirozataig a
korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

7. A dijfizetés elmulasztisa esetén kivetendé eljaras
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetSje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivia az elmaradt személyi téritési dij befizetésére. Ha
a hatarid6 eredményteleniil telik el, az intézmény vezetGje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallé dijhatralékot nyilvantartisba veszi. A nyilvantartott dijhétralékrél az intézmény
vezetdje negyedévenként tdjékoztatja az intézmény fenntart6jat a személyi téritési dijhatralék
behajtdsa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.
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A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje
nyilvantartja, amellyel kapcsolatban az ellatott elhalalozasa esetén hagyatéki hitelez6ként
eljar.

Amennyiben az ellatist igénybe vevd, illetve torvényes képviselGje, tovabbd mas személyi
téritési dij fizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, tigy a
fenntarté — jogszabalyban meghatarozott modon — intézkedik a személyi téritési dijhatralék
behajtasa irant.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dijfizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat hénapon at folyamatosan személyi téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Gsszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a személyi téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij
megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koételes az
intézményvezeténél rendkivili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az
intézményvezet6 a jovedelemvizsgdlatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelGen allapitja meg.

Ha az ellatott, a térvényes képviselGje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy nem
kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, azt Ggy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetévé teszik a személyi téritési dij megfizetesét.

Ha harom honapon 4t személyi téritési dijtartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képvisel6t
vagy a személyi téritési dijat megfizeté személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas
lehetGségérdl, annak kezd6 id6épontjardl, valamint arr6l, hogy ha nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, akkor ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehet6vé teszik a személyi téritési dij megfizetését

8. Eseti téritési dij

Az intézmény az alapfeladatot meghaladdan is szervez szolgaltatasokat, programokat: Az
intézmény igény szerint az alapfeladatok korébe nem tartozo szolgaltatdsok igénybevételét
térités ellenében biztositja. Igy a személyi higiéné korébe tartozd szolgaltatdsok kéziil a
fodrasz és a pedikiirés szolgaltatas, melynek koltsége teljes egészében az igénybe vevd
ellatottat terheli a kiils6 szolgaltatd (fodrasz, pedikiiros) altal bemutatott arjegyzék alapjan a
szolgaltaté 4ltal kiallitott szdmla ellenében.

Az intézmény a lakdi részére szabadidés programokat (szinhdz, mozi, mizeum latogatas,

kirandulés, stb.) szervez. Az ezeken 6nkéntesen résztvevk a felmeriilé tényleges koltségeket
a szolgaltato altal kiallitott szdmla ellenében téritik meg.
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VIL. Intézményiink napirendje

A felkelés ideje reggel 6 6ratél kezdve, az altalanos teendSk elvégzésében az éapolok,
gondozok sziikség szerint segitenek (mosakodas, agyazas, stb.).

Kerjiik, hogy a kordbban kel6k iigyeljenck lakétarsaik nyugalmara!

Tisztasag, tisztalkodas

Az otthon lakéinak és alkalmazottainak térekedniiik kell a tisztasag és rend meg6rzésére, a
higiénés elbirasok betartisira. A fennjaré lakok iddkorlatozas nélkiil vehetik igénybe a
furdShelyiségeket igény és sziikség szerint.

A segitségre szorulo lakok, fekvébetegek személyi higiénéjére az é4polok, gondozdk
folyamatosan feliigyelnek.

Intézménylinkben kiils§ szakember latja el a fodraszati teenddket, aki hetente dolgozik az e
célra kialakitott fodraszati helyiségiinkben. A szol galtatas koltsége lakdinkat terheli.

A férfiak borotvalasat az é&polok az alapszolgaltatds keretében téritésmentesen végzik,
fekvGbeteg esetén az agyban, fennjard laké esetén a fiirdShelyiségben.

Tisztalkodashoz, komfortérzet biztositdsdhoz WC papirt, folyékony szappant, sampont
biztositunk.

Etkezés

Lakoink a vonatkozé jogszabélyi el8irasoknak megfelel6 mennyiségli és mindségli, napi
Otszori étkezésben részesiilnek, melybdl az ebéd minden esetben, a vacsora heti hirom
alkalommal meleg étel. Sajit konyhdnkkal tudjuk biztositani a kiilonbdzs
betegségcsoportoknak megfelels élelmezést is (szakorvosi javaslat alapjan).

Etkezések id8pontjai:

e Reggeli: 8:00-9:00-ig
e TizOrai: 10:00-10:30
e FEbéd: 12:00-13:00

e Uzsonna: 15:00-15:30

e Vacsora: 17:00- 18:00
Napkézbeni csendes pihenés: 13% 6ratol 15% oréig.
Esti tisztalkodés: vacsora utén, lehetSség szerint 20%° oraig.
Esti lepihenés ideje: fiirdés, illetve vacsora utan 19 ératdl ajdnlott, mely folyamatosan
torténik, a televiziot kivansag szerint lehet nézni ugy, hogy mésok nyugalmét ne zavarja.
Nappali tartézkodas: lakéink az otthon teriiletén beliil barhol szabadon tartézkodhatnak a
Hazirendben foglaltak szerint, nappali tartézkodasra elsésorban a kézos helyiségeket ajanljuk.
Foglalkoztatas: minden kedves lakonk szamara a célszerti, hasznos és szérakoztat6 id5tdltésre
sokfele program all rendelkezésre, amelyek elsésorban az egyes étkezések kozotti délelotti és
délutani id6szakokban szervezettek.
A megadott idGpontokon kiviil étkezést csak igazolt tavollét esetén, kiilon kérésre lehet
igénybe venni. Gyogyszerosztas étkezésck elébtt, illetve az orvosi elSirdsok szerint torténik.

A zOkkenémentesség érdekében, kozos érdekiink miatt be kell tartanunk az aldbbi
szabalyokat:
* A jaréképes lakdk az 4poldsi osztilyon és a két étkezében étkezhetnek.
Fekvibetegeink részére az apoldk a szobéba viszik az ételt.
* A csomagban érkezett vagy latogat6tol kapott élelmiszert az étkezdkben 16v6 vagy a
sajat hiitészekrényben lehet elhelyezni. Ezek szavatossagi idejét az apold, gondozo
személyzetnek ellendriznie kell.
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e Egyéni étkezésre az étkezOkben, f6zésre a volt szolgalati lakas teakonyhdjaban van
lehetdség.

o Kaveéfogyasztds: a nap folyaman barmikor adott rd a lehetéség, mert allandoan
tizemel6 kdvéautomata all rendelkezésre. Fekvo lakdink részére reggeli el6tt és ebéd
utan biztositunk kavézasi lehetoséget.

o Az egészségi allapot megoévisa érdekében, tovabbad a balesetvédelem és a
tlizrendészeti eldirasok miatt a kavéf6zés a lakdszobakban nem megengedett.

e Dohanyzas: dohanyozni a belsé udvarban kijelélt, tetével fedett részben, a bejaratnal
szabad, de kérjiik, vegyék figyelembe nemdohanyzd tarsaik igényeit.

o Tiizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt, a lakdszobakban nem lehet dohanyozni.

e Szeszesital fogyasztds: Az intézményben és az intézményen kiviil szeszesital
fogyasztas nem ajanlott.

Otthonunkban  délel6tt 10-412-ig, valamint délutan 14-15 Oraig egyéni és
csoportfoglalkozdsok vannak meghatarozott rendszer szerint, melyek egy hétre elére
kiftiggesztésre keriilnek a faliujsagra.

Intézménylinkben az elézetesen jelzett vasarlasi igények Osszegylijtése utin hetente egy
alkalommal a szocidlis és terapids munkatarsak altal megvasarolt és névre szold szédmla
egyideji atadasaval juthatnak hozza ellatottaink a megrendelt arucikkekhez.

Az esti lepihenés ideje 19 oratol ajanlott, mely folyamatosan térténik, kérjiik tiszteletben
tartani a lakétarsak nyugalmat!

VIII. Ruhazattal, textilidval valo ellatas

Lakoink elsGsorban sajat ruhdzatukat hasznaljak. A textiliaval vald ellatas keretében, valamint
a személyi higiéné biztositdsa érdekében ellatottanként biztositunk harom valtas Agynemdit, a
tisztalkodast segité harom valtas textiliat, valamint a tisztilkodashoz sziikséges anyagokat,
eszkozoket sziikség szerint.

Lakéink részére ruhazatot az intézmény raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébdl akkor
biztositunk, ha az sajat jovedelmébdl, készpénzvagyonabdl nem lehetséges.

A ruhazatot egyedi azonositéval (névvel) kell ellatni, amiben sziikség szerint segitenek az
apoldk, gondozok.

A teljes korii apolas részeként nytjtott ruhdzat harom valtas fehérnemtit, haléruhat, valamint
az évszaknak megfelel6 fels6 ruhdzatot €s utcai cip6t tartalmaz.

A ruhdzat és egyéb textilia tisztitasardl és javitasardl intézményiink gondoskodik. A mosast
helyben, korszerli mosodankban végezzik, a varrast, javitast szintén az intézményben,
varroné oldja meg. E szolgaltatdsok téritésmentesek. Ha valaki nem kéri, akkor a felmertil
mosasi és egyéb koltségek nem az intézményt terhelik. Egyéni mosasra a régi épliletrész
furdészobaiban, illetve az 1j épiiletrész mosdkonyhaiban van lehetség, a mososzer koltsége
lakéinkat terhelik.

Mivel intézményiink mosodai technolégidja vegytisztitdsra nem alkalmas, ezért javasoljuk
lakéink részére az értékesebb felséruhazat (pl. kosztimok, kabatok, 6lténydk stb.) vegyi uton
torténd tisztittatasat a kdrnyékbeli varosok (Papa, Celldomolk) szolgaltatoinal.

IX. Szabadidés programok, foglalkozasi lehetdségek

Minden lakdnk szamara a célszeri, hasznos és szdrakoztat6 idétoltésre sokféle foglalkozas all
rendelkezésre, amelyek célja, hogy minél tovabb fenntartsdk, megO6rizzék testi-lelki
frissességiiket. Aktivitast segit6 fizikai tevékenységek korébe tartozik a napi rendszeres torna,
kiilonb6z6 aktiv €s passziv mozgast elésegité eszk6zok allnak rendelkezésre.
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A j6 id3 bekdszontével igyeksziink fekvGbetegeinket is az udvaron levegbztetni,
szorgalmazzuk a kozds sétékat, hiszen gyonyorli természeti kdrnyezetiink alkalmat ad arra.
Szellemi és szoérakoztatd tevekenységek keretében gyakran hivunk vendégeket kiilonboz6
ismeretterjesztd eléaddsok megtartasara, kdzosen iinnepeljitk az egyhazi, tirsadalmi és csaladi
Unnepeket, vetélkeddket szerveziink, tarsasjatékok éllnak rendelkezésre.

Manualis foglalkozasok is kedveltek, az elkésziilt targyakkal szebbé tessziik kornyezetiinket.
Kreativ terapidk kedveltek a lakdk korében, a foglalkozasok heti rendszerességgel keriilnek
megtartasra.

Az olvasdst kedvels lakéink tébb ezer kétetes konyvtarunkban talalhatnak érdekes
olvasnivaldkat.

Kulturdlis tevékenységformaban valé részvételi lehetéség is adott, valamint gyakran eljutunk
a kozeli termalfiirdékbe.

Tavasztél 8szig gyakran kirandulunk a kémyéken, de minden évben eljutunk egy-egy
tavolabbi helyre, egész napos kirandulasra, gyégyfiirdébe. Intézményiinkben adott a lehetGség
kiilonbozé  kulturalis és miivészeti csoportokhoz vald csatlakozésra. Kozdsségi ének,
Kertbaratkér és az Olvasokédr heti egy alkalommal tartja foglalkozésait, az Irodalmi kor
rendszeres Ssszej6vetelein elsajatitottak pedig szinesitik az iinnepi el6adasok miisorait.

Az egészségi éllapot fliggvényében az ehhez kedvet erz lakok a kert és parkgondozisba is
bekapcsolodhatnak. Az intézmény miikodési kdrén beliill szervezett foglalkoztatasért az
¢rintett munkajutalomban részesithetd. A munkajutalom a foglalkoztatas jellegétdl fliggden
differenciélt, amelynek havi Osszegét az intézmény vezetje allapitja meg a foglalkozast
vezetd szakember véleményének meghallgatisival.

A kiilénféle szabadidés programokért az onkéltség Gsszegét meg nem haladé téritési dij is
kérhetd.

X. Vallisgvakorlis

Otthonunk lakéi vallasukat szabadon gyakorolhatjik, ennek érvényre juttatisat minden
eszkozzel el6segitjiik.

Vallasgyakorlasra az alabbi médon adott a lehetdség:

Biztositjuk a hitélet gyakorlasanak feltételeit, felekezeti hovatartozasra valo tekintet nélkiil.
Az intézményben falldsti reformatus lelkészek szolgalnak, akik hetente t5bb alkalommal
tartanak Istentiszteletet, egyéni beszélgetéseket folytatnak kérésre lakoink korében.
A lelkészek folyamatos lelki gondozast biztositanak az intézmény ellatottai és munkavallaléi
szamadra egyarant.

Lehetdség van a terapids és szocidlis munkatéarsak, valamint a foglalkoztatis-szervezs
segitségével ,,temetésen valé részvételt potlo” programon valé részvételre, melynek keretében
megemlekeziink az clhunyt lakéinkrol, igy azok is el tudnak buicstizni, akik nem tudnak részt
venni a temetésen.

Lehetéséget biztositunk a kiilénféle vallasi felekezetek képviseldi, lelkészei és papjai szamdra
a lakok meglatogatasira, a veliik valé rendszeres kapcsolattartasra.

Evangélikus Istentiszteleten valé részvételi lehetSséget elézetes jelzés utdn tudunk biztositani.
Katolikus mise hetente van intézménylinkben.
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Otthonunk lak6i szobajukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhazak képviselGit, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez (pl. Grvacsora,
gyonas, szentdldozas, szentség, stb.) vald zavartalan hozzaférést személyzetiink elGsegiti.

A kozOsségi vallasgyakorlas szinhelye az intézmény 6kumenikus kéapolnaja.

Az Okumenikus kéapolnaban a kiilonféle vallasi felekezetek szertartdsainak rendje
szabéalyozott, az a kapolnaban illetSleg az intézmény fEbejarata melletti hirdetdtablan
kifiiggesztésre kertilt.

Az Okumenikus kipolna az egyes szertartdsok kozotti idOszakban biztonsagi €s
vagyonvédelmi okokbol zarva van, de barmely kedves lakonk, vagy hozzatartozodja kérése
esetén alkalomszer( 1atogatasat szivesen biztositjuk.

Kedves lakéinktol kérjiik lakétarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartdsat, egymas
méltosagteljes vallasgyakorlasanak eldsegitését!

XI. Az elhunyt koriili teendék

Az elhunytakkal kapcsolatos teendGk ellatasat a részlegvezets szervezi. Ennek keretében a
vezet6é apold gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre valo felkészitésérdl, a
torvényes képvisel6, valamint a kozeli hozzatartozok értesitésérdl, ingdsagaiknak
szambavételér6l, megOrzésérol, valamint a hagyatéki végzést kovetéen az Orokosoknek
torténd atadasarol.

Az elhunyt ingdsagair6l a halal bealltat kbvetGen azonnal jegyzéket készit a beosztasban 1évo
apolo, gondozé. Ezt a jegyzéket két tanuval aléiratjuk.

A kozeli hozzatartozd értesitésérdl legkésébb a haldlesetet koveté napon a vezetd apold vagy
az altala megbizott &pold, gondozd gondoskodik. A temetés megszervezésérél az
orékdsoknek kell gondoskodni.

Ha az elhunyt halala el6tt az eltemettetésr6l rendelkezett az intézmény felé és ellatotti letét
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozas esetére, az
intézményvezet$ a visszafizetett letétbdl gondoskodik a temetésrdl.

Az intézmény vezetSje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrél — az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési
Onkormanyzatnal.

Ha az 6rokos, az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore vald
emelkedését kovetden nem jelentkezik, hataridé megjelolésével felszolithatd annak atvételére.
Ha a hatarid6 elteltéig nem intézkedik, az intézmény az ingosagot értékesitheti vagy
felhasznalhatja.

XII. Eltavozas, visszatérés rendje, latogatok fogadasa

Lakoéink barmikor szabadon elhagyhatjak az intézményt. Eltavozas akkor tagadhaté meg, ha a
kezelGorvos szakvéleménye alapjan a laké egészségligyl allapota miatt az cltdvozast nem
javasolja.

Az intézmény részlegvezetGje altal kijelolt személy, illetbleg annak tavollétében a
szolgalatban 1év6 4pold-gondozo az eltavozas tényét —24 6ran tali eltavozasi szandék esetén—
a ,,tavollétek nyilvantartasa” fiizetbe feljegyzi.

Az intézmény lakoja tavollétérdl vald visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint
az el6zetesen bejelentett id6pontban, a lakdtarsak zavarasa nélkiil torténjék.
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Az otthon lakéja visszatérését koteles bejelenteni az intézmény vezetbje dltal megbizott
személynek vagy annak tavolléte esetén a szolgélatban 1év6 épolé-gondozonak, aki a
visszatérés tényét a ,,tavollétek nyilvéantartasa” fiizetbe bejegyzi.

Jelzés nélkiili tdvolmaradasnak mindsiil, ha a laké nem jelenti ezt be, és 24 6ran beliil nem
erkezik vissza az intézménybe, vagy visszaérkezésének akadélyat nem jelzi.

Két alkalommal val6 jelzés nélkiili tAvolmaradas esetén az intézményvezets kezdeményezheti
az intézményi jogviszony megsziintetését.

Nem mingsiil jelzés nélkiili tavolmaradasnak, ha a laké neki fel nem réhaté okbél marad
igazolatlanul t4vol.

Lakoéinknak joga van csaladi kapcsolataik fenntartisara, rokonok, latogatok fogadasdra. A
csaladi kapcsolatok fenntartasat az Intézmény is tamogatja.

Latogatokat lehet fogadni a szobaban, tarsalgéban, étkezodben, folyosén, udvaron. Orvosi vizit
idején, illetSleg étkezési id6 alatt a latogaték részére a folyoson vagy az étkezGkben,
tarsalgokban biztositott a varakozasi lehetség. A latogatas id&tartama alatt cgyéb kozosségi
helyiségek hasznélata is megengedett (pl. teakonyha, kavézo, kapolna, galéria).

Kizarélag orvos javaslatara, illetve Jarvanyesetén korlatozhato, illetve sziineteltethets a
latogatds. A pihenni vigy6 szobatarsuk nyugalmanak biztositisa érdekében az Ellitottak a
lakoészoban kiviil fogadjak latogatdikat.

Latogatasi id6 minden nap 9-18 Ordig ajanlott, ez idS alatt barmikor szivesen latjuk a
hozzétartozokat, meghivott vendégeket. Rendkiviili esetekben (pl.: hirtelen fellépd betegség,
haldoklas id6szaka) természetesen nem korlatozzuk a latogatés idejét, csak kérjiik, hogy az itt
tartozkodas ideje alatt vegyék figyelembe az intézmény miikédési rendjét, és legyenek
tekintettel a lakétarsak nyugalméra.

A latogatok a latogatasi idén kiviil is - elére meghirdetett alkalmakkor - kapcsolatot tarthatnak
az ellatast igénybe vevével, llyen alkalmak jellemz8en a kovetkezlk: - Intézmény
rendezvényein, valamint - az Intézmény miikodésével kapesolatos férumokon, stb.

Keérjiik a lakokat, hogy latogatoikat jelentsék be az dpolénak, gondozénak aki errdl
nyilvantartast vezet.

Lakoink hozzatartozdikkal természetesen levélben és telefonon is tarthatjak a kapcsolatot.
A levél megirdsaban és feladisaban — amennyiben igénylik — a szocialis vagy terdpias
munkatarsak, illetve a foglalkoztatas-szervezs segitenek.

Intézkedés a latogatis rendjét szandékosan és silyosan megzavaré személyekkel
szemben:
A vezetd dpold, vagy az adott miiszakban krizikezelésre kijeldlt apold, gondozé jogosult a
latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavaré személyekkel szemben a kovetkezs
intézkedést megtenni:

1. figyelmezteti az illet6t és felhivja az érintetett figyelmét, a hazirend betartaséra,

2. sikertelen figyelmeztetés utan felszélitja az intézménybdl vald tavozasra,

3. ha a felszolitdsnak nem tesz eleget, értesiti a renddrséget, illetve a rendkiviili

esemenyrdl az intézmény vezetsjét.
Az intézményvezetd meghatérozott idStartamra eltilthatja az intézménybe valo belépéstdl azt
a latogatdt, aki a Hazirend szabalyait sulyosan megszegi. Az intézmény latogatdsi rendjét
szandékosan és siilyosan megzavaré személy az, aki a madsodszori tajékoztatas és
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figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi idot, illetve, aki nem tartja be ,,Az egylittélés
szabalyai” cimi részben leirtakat, viselkedésével (hangoskoddsival stb.) zavarja a tobbi
latogat6t, a lakdk nyugalmat, napirendjét.

XIII. Egészségiigvi, orvosi ellatds
Alapellatis keretében hetente két alkalommal rendel a haziorvos, aki sziikkség szerint
napkézben is barmikor hivhaté, 16 6ra utan és hétvégén az iigyeletet vessziik igénybe.

Az egészségligyi szakellatas keretében sziikség szerint gondoskodunk a szakorvosi ellatasrol.
A szakrendelésre betegszallitoval, ment6vel, vagy sajat gépkocsinkkal, ebben az esetben
apoloi kisérettel jutatjuk el lakoinkat. A pszichiatriai ellatast helyben, korszerli orvosi
rendel6ben oldjuk meg havonta egy alkalommal.

Orvosi elrendelésre szakdpolasi feladatok elvégzését is biztositjuk ellatottaink szamara.

Intézménylink viseli az cllatast igénybe vevdé rendszeres ¢€s eseti egyéni
gyogyszersziikségletének:

o teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jovedelme nem haladja meg az 6regségi nyugdijminimum Szocidlis
torvényben meghatarozott szazalékat, vagy az ellatidst igénybe vevd részére a
koltépénzt az intézmény biztositja,

o részleges koltségeét, ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése
utan fennmarad6 havi koltépénz Osszege meghaladja a targyév januar 1-jén érvényes
Oregségi nyugdij legkisebb Gsszegének 20%-at, vagy, ha a téritési dijat ugy allapitottak
meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-at, és ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vevd egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben az ellatott
minimalisan  el6irt koltépénz  Osszegét  meghaladd részét az  egyéni
gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

o A gybgyaszati segédeszkoz ellatisa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az ellatott
koltségén torténd biztositasa. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az
ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselésnél a gyogyszerek
koltségviselésében meghatirozott médon jarunk el.

Az ellatast igénybe vevd részére az egészségi allapot javitdsdhoz vagy szinten tartdsahoz
sziikséges alapgyogyszereket a vonatkozd jogszabalyban meghatdrozottak szerint —
téritésmentesen, - az azonos hatéanyagu gyogyszerek kéziil a legolcsobbat - biztositjuk.

Ezen tilmenden az egyéni gyodgyszerigények koltségét - a killon jogszabalyban foglaltak
szerint - az ellatott személy viseli.

A ,szabadsagra” tavozo lakéink, a tavollét idejére a részikkre felirt gydgyszert é€s
incontinencia terméket megkapjak.

XIV. Az intézménvi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:
e azintézmény jogutod nélkiili megsziinésével
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® ajogosult halalaval

* ahatdrozott idejii intézményi clhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
kivéve, ha a térvényi rendelkezés alapjan az elhelyezés idStartama meghosszabbithaté

* aMegallapodas felmondéssval

A megillapodaist irdsban mondhatja fel:

* az elltott, illetve tdrvényes képviseldje indokolas nélkiil,

* az intézményvezets az aldbbi esetekben:
@) az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
b) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti
¢) az ellatott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizeté személy
téritésidij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget abban az esetben, ha hat
hénapon 4t folyamatosan téritési dij tartozas 4ll fenn és az a hatodik honap utolsé
napjan a kett6 havi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetdvé teszik annak megfizetését.

A Hézirend siilyos megsértése esetén a felmondasi idé 30 nap, egyéb esetekben 3 hénap.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje is
kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képvisel6je irasbeli kezdeményezése alapjan
az intézményvezeté az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a
felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hidny:ban 30 nap lejartival sziinik meg.

Az intézmény vezetSje az ellatas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol frdsban értesiti a jogosultat, illetve a torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve a térvényes képvisel6je nem ért egyet, a birésdghoz fordulhat. Ilyen esetben
az ellathst mindaddig véltozatlan feltételekkel biztositjuk, amig a birésig jogerSs és
végrehajthaté hatdrozatot nem hozott.

Ha az elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, az elhelyezés megsziinik, amirél a Jjogosult,
valamint a tartasra, gondozasra kételezett hozzatartozé is értesitést kap.

Ha a jogosult az intézményvezets 4ltal keletkeztetett intézkedéssel nem ért egyet a bir6ésaghoz
fordulhat.

Ha az elhelyezés hatarozatlan idére sz0l, vagy hatarozott idére ugyan, de az abban foglalt
idStartam még nem telt le, akkor az athelyezést az intézményvezets, a jogosult, vagy a
torvényes képvisel6 az alabbi esetekben kezdeményezheti:
® egeszségi allapotanak megvaltozésa miatt indokolt, vagy nem egészségi allapotanak
megfelel6 intézménybe keriilt elhelyezésre
* azintézményben dllapotira vald tekintettel tovabb nem rehabilitalhaté
* ahazirendet tobbszdr stilyosan megserti, és emiatt az érdekképviseleti forum
athelyezését javasolja

A Hazirend silyos megsértésének minésiil:
® alako-, szobatars, illetve dolgozo bantalmazasa, zaklatasa,
* olyan mértékii italozas, amely az intézményi egyiittélés kériilményeit zavarja
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e jclzés nélkiil valo eltavozas, illetve tdvolmaradas
e az éves szinten a hazirendben meghatarozott napot meghaladé jelzés nélkiili tavollét

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén az intézmény vezetGje értesiti a jogosultat,
illetve térvényes képviseldjét:
e aszemélyes hasznalati targyak és a megGrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérol és feltételeirdl;
az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;
¢ az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrél, karigényrol, azok
esetleges elGterjesztési és rendezési modjardl.

XV. Kartéritési felelosség érvénvesitése

Az intézmény altal az ellatott hasznalatara kiadott intézményi felszerelés az intézmény
tulajdonat képezi, melyet elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni nem szabad.

Az ellatott altal okozott karért az ellatott kartéritési felelGsséggel tartozik a Ptk. szabélyai
szerint. Az ellatott altal okozott kirt az intézmény részére az ellatottnak vagy torvényes
képvisel6jének meg kell tériteni. Amennyiben az ellatott vagy torvényes képviseldje az
okozott kart elismeri az ellenérték beszedése fell a gazdasagi ligyekért felelds ligyintézd
gondoskodik. Amennyiben a karokozas tényét nem ismeri el vagy elismeri, de a kartétel
ellenértékét mégsem kivanja megfizetni, akkor az intézmény polgari peres eljarast
kezdeményez.

Az intézménnyel szembeni kartéritési igényt az ellatott vagy torvényes képviselgje
érvényesitheti, ha az ellatotti letétben elhelyezett értékeivel az intézmény nem tud elszdmolni.
Az intézménnyel szemben az ellatott sajat ruhanemii és személyes haszndlati targyainak
elhasznalodasa esetén kdrigényt nem érvényesithet. Az intézmény az ellatottak személyes
holmijaért, valamint az ellatottaknal 1évdé készpénzért és egyéb értéktargyakert feleldsséget
vallalni nem tud.

XVIL A jogosultak érdekvédelme
Az intézményi elhelyezést igénybe vevé ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi €s
mentalis allapotara tekintettel az intézmény altal biztositott teljes korii ellatdsra, valamint
egyéni sziikségletei, speciélis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatds, szolgaltatds
igénybevételére.
Az ellatast igénybevevének joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetGje évente tajékozatdt készit az intézmény gazdalkodasardl, és azt az intézményben jol
lathatd helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén szobeli tajékoztatist ad az ellatast
igénybevevl részére. A tajékoztatd tartalmazza

e  azintézmény mikdodési koltségének Osszegét,

. az intézményi téritési dij havi 6sszegét,

o az egy cllatottra juto havi 6nkoltség 6sszegét.

Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast oly moédon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatast igénybe vevoket megillet6 alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korti tiszteletben
tartasara, kiilon6s figyelemmel

. az élethez, emberi méltésaghoz,

. a testi épséghez,

s atesti-lelki egészséghez val6 jogra.
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A fogyatékos személyek jogainak ervenyestilése érdekében figyelemmel kell lenni kiiléndsen:

az akadalymentes kérnyezet biztositdsara

az informicidkhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara

a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy javitds
lehetdségeinek megteremtésére

az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos déntéseinek
tiszteletben tartdsara,

tarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat
létesitésére, kapcsolattartdsra, valamint intézmények, szolgltatasok igénybevételére,
elérésére.

Ellitottjogi képvisel:

Az ellatottjogi képvisel§ szakositott ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybe vev,
illetve a szolgéltatisban részesiil$ részére nyljt segitséget jogai gyakorlasdban. Miikédése
soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szol6 1997. évi XLVIL
Torvény rendclkezéseire.

Az ellatottjogi képviseld feladatai:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatést nyjthat az ellatottakat
¢rinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az
ellatast igénybe vevéket érintd j ogokrol,

segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képvisel6jét az ellatissal kapcsolatos
kérdések megoldasaban, szilkség esetén segitséget nyijt az intézmény és az ellatott
kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

segit az ellatdst igénybe vevonek, torvényes képviselSjének panasza
megfogalmazasiban, kezdeményezheti annak kivizsgélasat az intézmény vezetdjénél
és a fenntarténal, segitséget nyujt a hatosagokhoz benyujtandé kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban.

a jogviszony keletkezése és megszinése, tovabba az 4thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntart6janal, illetve az
arra illetékes hatGsagnal, és ennek sordn —irasbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevlt, torvényes képviselgjét,

az intézmény vezetdjével tortént elézetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocilis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabbd ezen jogok
ervényesiilésérél és figyelembevételérd] a szakmai munka soran,

intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysérté  gyakorlat
megsziintetésére,

eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkéra vonatkozéan az
intézmény vezetsjénél,

amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennéllasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatésagok felé,

korlatoz¢ intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja,

Az intézmény ellatottjogi képviselGjének neve és elérhetdsége az intézményben jol lathatd
helyen kifliggesztésre keriilt.
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A részlegvezets az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott intézményi hazirend
egy példanyat atadja a jogosultnak. A hazirendet az intézményben j6l lathato helyen ki kell
fliggeszteni, és gondoskodni kell arrdl, hogy az a jogosultak hozzatartozo6i és az intézmény
dolgoz6i szamara folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

Erdekképviseleti forum miikidése:

Tevékenységének célja az intézményi jogviszonyban allok és az ecllatdsra jogosultak
érdekeinek védelme. A jogosult és hozzatartozoja panasszal élhet az Erdekképviseleti
Foérumnal:

e az intézményi jogviszony megsértése, kiilonésen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme, tovabba az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi
¢€s vagyonvédelmi kdtelezettségei megszegése esetén vagy

o az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvosolasa érdekében

A Férum létrehozasa:
Valasztassal jon létre, tagjai:

a) azintézményi ellatottak koziil két {6

b) az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviseldi kozil egy {6

c) azintézmény dolgozdinak képviseletében egy 6

d) kijelolés alapjan, a fenntart6 képviseletében egy 6
Az a, b, ¢ esetben valasztisra a jogosultak tobbségének (legalibb 50%+1 ) jelenlétében
keriilhet sor, a fenntartdé képviseletében delegalt személyt a Mez6orsi Reformatus
Egyhazko6zség Presbitériuma jel6li ki. A forum mandatuma 4 évre szol.

Az érdek-képviseleti forum feladatai:

s elGzetesen véleményezi az intézmény vezetSje altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot,
az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

e megtirgyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé,

o tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érint6 kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcesolatos feladatokban,

o intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartdé felé, valamint mas illetékes
hatdsagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

A forum mitkodése:

A megalakitast kdvetéen az érdekképviseleti forum tagjai maguk kozil elnokot és alelnokot
valasztanak. Az érdekképviseleti forum iiléseit az elndk akadalyoztatdsa esetén az alelndk
hivja Ossze és vezeti. Az érdekképviseleti forum szitkség szerint, de évente legalabb egy
alkalommal {iilésezik. Hatarozatképes, ha tagjainak t6bb mint fele jelen van. Dontéseit
egyszer(i szotobbséggel hozza. Uléseirdl jegyzokonyvet kell késziteni.

Az érdekképviseleti forum tagjainak megbizasa megsziinik:
o elhaldlozassal

° lemondassal
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) visszahivassal
o a megbizas idejének lejartaval

Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivalasa esetén helyette 60 napon beliil Uj tagot
kell vélasztani.

XVIL. Korlatozé intézkedések alkalmazdsanak szabalyai

Alapfogalmak:

Veszélyeztetd magatartds: Ha az ellgtott — pszichés allapotanak zavara kovetkeztében — sajat
vagy masok életére, testi épségeére, egeszségére nézve komoly veszélyt jelenthet, és a
megbetegedés jellegére tekintettel stirgds intézeti gydgykezelésbe vétele nem indokolt.

Kozvetlen veszélyeztetd magatartds: Ha az ellitott — pszichés allapotanak akut zavara
kovetkeztében — sajat, vagy masok é€letére, testi épségére kozvetlen és stlyos veszélyt jelent.

Pszichikai korldtozds:
® pszichés megnyugtatas
* felszdlitas a veszélyeztets magatartastol valo tartdzkoddsra
 felszolitas az ilyen magatartdsok abbahagyasara
* veszélyeztetd magatartis elharitasat célzé beavatkozasokkal, kezelésekkel t5rténd
egylttmiikodésre vald felszblitas
* figyelmeztetés egyéb korlatozé intézkedés bevezetésére

Fizikai korldtozds:
1. A beteg szabad mozgéasanak megtagadasa mozgési szabadsdg korlatozasa: fizikai,
mechanikai eszkézdkkel, berendezésekkel

2. azosztily, a részleg és az intézet teriiletén torténdé mozgas korlatozasa
o elkiilonités
® testi kényszer
® rigzités
o lekotés

Kémiai, biolégiai korldtozds: A veszélyeztetd, illetve a kdzvetleniil veszélyeztetd magatartas
elhéritisahoz sziikséges mennyisegli gydgyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.

Egyeéb korldtozo intézkedések: Az eddigiek komplex alkalmazasa.

Eljirasrend korlatozé intézkedés alkalmazisa esetén:
A korldtozo intézkedések elrendelésének szabdlyai:

1. A gondozoé észleli a beteg veszélyeztet§, ill. kdzvetlen veszélyeztet6 magatartasat,

2. Megprébalja a beteget megnyugtatni.

3. Felszdlitja a veszélyeztetd magatartastol valé tartézkoddsra, ill. az ilyen magatartdsok
abbahagydsara.

4. Felhividk a beteg figyelmét a veszélyeztets magatartds elharitasit célzé
beavatkozasokra, felszolitjak 6t az egyuttmiikodésre.

5. Amennyiben a pszicholégiai korlatozds nem vezet credményre, jelzi a veszélyeztetd
helyzetet az orvosnak, annak elérhetéségének hidnyaban a vezets apolénak. Ekkor az
orvost két 6ran beliil értesiteni kell.

6. Az orvos elrendeli a korl4tozo intézkedést és errdl az intézet vezetSjének beszamol.
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7. A héziorvos dokumentalja a korlatozast.

8. Amennyiben az egyéb korlatozé intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16 orat
meghaladja, annak fenntartdsdit az orvos feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt
dokumentalja. Ezt kOvetéen az egyéb korlatozé intézkedés fenntartdsanak
szlikségességét az orvos ismételten, legkésébb 72 dranként feliilvizsgalja, indoklassal
egyiitt dokumentélja €s az ellatottjogi képviselének jelenti.

9. Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekot6zés esetén a felillvizsgalatot és ennek
dokumentélasat legkésébb 4 oranként kell elvégezni.

10. A demencia kovetkeztében tartds veszélyeztetd magatartdst mutatd, szabad
mozgasukban folyamatosan korlatozott pszichidtriai betegeknél az osztaly, a részleg és
az intézet elhagyasanak megtagaddsa és megakadalyozasa, az intézet teriiletén torténd
mozgas korldtozésa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat és az ehhez tartozé
felillvizsgalatokat — dokumentaciot és jelentést 168 oranként el kell végezni.

11. Az intézmény vezet6je a korlatozd intézkedés elrendelését azonnal jelenti az
ellatottjogi képviseldnek.

Az egyes korlatozo intézkedések maximdlis idotartama:
e szabad mozgas megtagadasa: 24 6ra
mozgasszabadséag korlatozasa: 24 ora
az osztaly, részleg és az intézmény teriiletén térténd mozgas korlatozasa: 24 6ra
elkiilonités: 4 ora
testi kényszer: 4 6ra
rogzités: 4 6ra
lekotés: 4 6ra

A korldtozo intézkedések egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabdlyai:
e Mindig figyelembe kell venni a korlatozo intézkedéssel jaro esetleges sériilések
lehet&ségét.
e Mindig legalabb egy gondozoénak jelen kell lennie (vizudlis és verbalis kontaktus
tekintetében is) a korlatozd intézkedés egész tartama alatt. Ezért gondoskodni kell a
megfeleld 1étszadmu személyzet biztositasarol, kiilondsen é&jjel.

A korldtozds felolddsdnak szabdlyai:
o Korlatozo intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve
kdzvetlen veszélyeztetd allapot tart.
e A korlatozé intézkedés feloldasakor az adatlap masolatat at kell adni, illetve meg kell
kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képvisel6jének.

A korldtozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kitelezettségek:
Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezeté irasos formaban tdjékoztatja az
ellatast igénybevevét, ill. torvényes képviseldjét:

¢ akorlatoz6 intézkedésekre vonatkozo szabalyokrol,

e az ellatotti jogokrdl a korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén,

e az ellatottjogi képviseld, ill. az érdekképviseleti forum elérési lehetoségérol,

e apanaszjog lehetGségérdl, gyakorldsanak szabalyairdl.
Az ellatottakat szoban tdjékoztatni kell a korlatozé intézkedés végrehajtisa el6tt annak
elrendelésérdl és formajardl, valamint a korlatozé intézkedés feloldasarol.

Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell:
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¢ a korlatozo6 intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt
vagy azt kévetéen 3 napon beliil a korlatozé intézkedés elrendelésérél és formajarol,

® akorlatozé intézkedés feloldasarsl.

Kételezettségek:

* Az intézmény orvosa a korlatozé intézkedés, eljards alkalmazasarol tajékoztatja az
intézmény vezetdjét.

* Az intézményvezetd, illetve az intézményvezetd apolé azonnal koteles tajékoztatni az
ellatottjogi képvisel6t a korlatozd intézkedés, eljaras tényérél.

* Amennyiben a korlatozé intézkedés elrendelése hétvégén, ill. tnnepnapon torténik, a
miiszakban 1év8 gondozé faxon, e-mail-en vagy mobiltelefonon értesiti az ellatottjogi
képvisel6t.

Panaszjog gyakorlisdinak szabdlyai:
A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazisa ellen az ellatdst igénybevevd vagy térvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntart6janal.

Zaradék

Jelen Hazirend a Mez66rsi Reformatus Egyhazk6zség Presbitériumanak jovahagyasa utan
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